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VALLALKOZASI SZERZODES

amely letrejott egyrészrél a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti
Hivatala (székhely: 1094 Budapest, Balazs Béla utca 35., képvisel6je: Dr. Igndcz Istvan
elndk), mint Megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrol az IDOM 2000 Konzulens Zrt. (székhely: Budapest, 1119. Mérndk u. 12-14.,
cégjegyzékszama: Cg. 01-10-044582, addszam:12636727-2-43, képviseldje: Deményné
Kertész Krisztina vezérigazgatd), mint Vallalkozo (a tovabbiakban: Vallalkoz6) kézétt a mai
napon az alabbi feltételekkel.

I.
A szerz6dés hatilya

1.1. A jelen szerz6dés az alairas napjan 1ép hatalyba és 2009. oktober 31. napjéig terjedd
hatarozott idétartamra szol.

1.2. A szerz6dés a SISone4ALL rendszer statisztikai modulja fejlesztési feladatainak
elvégzésére, ezen belil fejlesztésekkel kapcsolatos rendszertervezési feladatok
elvégzésére, programozasi tevékenységre, az elkésziilt fejlesztés 4atadas-atvételi
tesztjeinek lebonyolitasara iranyul.

11.
Ertelmezo rendelkezések

2.1. A jelen szerz6désben szerepld, kovetkezd kifejezéseket az aldbbiak szerint kell
értelmezni:

a) Szerzddés: Megrendeld és Vallalkozo kozott 1étrejott megallapodast
jelenti, amelyet szerz6dés formajaban rOgzitettek és a
felek alairtak beleértve annak Osszes mellékletét,
valamint mindazon okmanyokat, amelyekre utalas
torténik.

b) Villalkozoi dij: Vallalkozonak a jelen szerz6dés keretében szerzddéses
kotelezettségeinek teljes korl és megfelel teljesitéséért
fizetend6 ellenérték.

c) Termékek: Mindazon informatikai alkalmazasokat, eszkdzoket és
dokumentumokat jelentik, amelyeket Vallalkozénak a
Szerzd8dés értelmében Megrendelé szamara szallitani
kell.

d) Szolgdltatdsok: A Szerzédés értelmében Vallalkozo éltal nydjtandd
rendszerfejlesztési, valamint a Szerzédés mellékletét
képezd miszaki leirdsban foglalt egyéb feladatok
elvégzése.

e) Lényeges hiba: Az atvételi eljards sordn felmeriild rendellenesség, amely
egy Termék egészének vagy részfunkcidjanak tesztelését
lehetetlenné teszi, vagy a rendszer célnak megfelel6
hasznalatat nem teszi lehet6vé, vagy egy atvételi feltétel
meglétének hidnya.
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f)  Felelés Hatésdg: Az Igazsigiigyi ¢és Rendészeti Minisztériumnak
(tovabbiakban IRM) a miniszter 4ltal kijel6lt szervezeti
egysége, amely felelés a Kiilsé Hatarok Alapbol
tdmogatott programok igazgatdsaért és

-----

adminisztraciojaért.

8 Hitelesité Hatésdg: Az IRM-nek a miniszter 4ltal a kiadasigazol6
nyilatkozatok Eurépai Bizottsdghoz valé benyujtast
megel0z6 hitelesitésre kijelolt, a Felelés Hatésagtol
funkcionélisan fiiggetlen szervezeti egysége.

h)  Ellendrzési Hatosdg: A Korméanyzati Ellenérzési Hivatal, amely elldtja a
tobbéves és éves programok, valamint a projektek
ellendrzését.

i)  Tdmogatds: A Megrendeld altal a Kiils6 Hatarok Alap 2007-2013
program 2007. évi palyéazati felhivdsan elnyert vissza
nem téritendd tdmogatas.

J)  Megdllapodds: A Felel0s Hatosag és a Megrendeld kozott 1étrejott KHA
2007/3.4.2 szamu Kozvetlen Tamogatasi Megallapodas,
amely alapjn a Felelds Hatosag a Tamogatést nytjtja.

k)  Projekt hivatalos

cime: Statisztikai  modul  fejlesztése a  SISone4ALL
rendszerhez.
L.
Vagyoni értékii jogok

Vallalkoz6  kijelenti, hogy a jelen szerzodésbdl fakadd kotelezettségeinek
teljesitéséhez — jelen szerz6dés teljesitésének idejére — sziikséges valamennyi vagyoni
ertekl joggal (szerzdi jog, védjegy, szabadalom, hasznalati minta, ipari minta, know-
how stb.) rendelkezik, amelyek az informaciés rendszer, a szolgaltatasok illetve
termékek, vagy annak részei hasznalatira vonatkozéan felmeriilhetnek. Vallalkozé
szavatossagot vallal, hogy jelen szerz6dés teljesitését harmadik személy joga nem
korlatozza, vagy akadalyozza.

Vallalkoz6 kdteles a szolgaltatds vagy annak részét képezd arunak, annak barmely
részének felhasznalasa soran felmertild szabadalmi, védjegy, ipari minta oltalmi jogok
megsertesebol adodo és harmadik személy 4ltal tdmasztott, birdsag altal jogerdsen
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megfitélt karteritési igény esetén helytallni.

A Villalkozo altal fejlesztett szoftver kizéardlagos, térben és idében korlatlan
felhasznaldsi, modositasi, tovabbfejlesztési joga, valamint tulajdonjoga a Vallalkozé
vonatkozé részszamldinak Megrendeld 4ltal tértént kiegyenlitésekor szall at
Megrendelore.

A projekt eredményeinek tulajdonjogit — beleértve az ipari és szellemi
tulajdonjogokat, és a kapcsolédd jelentések és mas dokumentumok tulajdonjogat —
Megrendeldre  kell ruhdzni. A  Felelés Hatésdg a nyilvanossagi  és
jelenteskotelezettségek teljesitése érdekében felhasznélhatja a Szerzodés teljesitése
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soran keletkez6 eredményeket, a megvalositassal dsszefliggésben keletkezd terveket,
tanulményokat.

1v.
Bizalmas informaciék felhaszndldsa, iizleti titok

Minden olyan informdci6, know-how, dokumentum, adat és rajz, amelyet a masik fél
bizalmasnak, iizleti titoknak nyilvanit, a masik fél el6zetes irasbeli engedélye nélkiil
nem hozhat6 nyilvdnossdgra vagy harmadik fél tudomaséra. Felek megallapodnak,
hogy a jelen szerzédés alairdsakor bizalmasnak tekintett informaciokat atadasuk soran
ennek megfelel6 jelzéssel 1atjak el. Bizalmas informécionak mindsiil kiilondsen a jelen
Szerz6dés alapjan a Vallalkozé ltali feladatok teljesitése érdekében a Megrendel6tsl
kapott informaciok, a Megrendel6rél illetéleg annak érdekkorérdl Vallalkozo
tudomadsara jutott informaciok, adatok, tények.

Vallalkoz6 vallalja, hogy megérzi minden, a Megallapodas targyahoz kapcsolodd
dokumentum, informacié vagy mas anyag bizalmassagat.

Villalkozé tudomassal bir arrél, hogy a jelen Szerz6dés teljesitése soran tudomdaséra
jutott informéicidk nem nyilvanos jellegliek és azok a Megrendeld érdekei
szempontjabdl nagy jelentdséggel birnak, tovébba nyilvanossdgra hozataluk, vagy
illetéktelen harmadik személy részére torténd 4taddsuk hatranyos és kéros a
Megrendeld érdekeire.

Vallalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy az atadott informacidkat bizalmasan
kezeli, és azokat sajat képviseldin, alkalmazottain, alvéallalkozdin kiviil mas
személyeknek sem kozvetlenill, sem kozvetve nem adja at és szerz6dott feladatéhoz
kapcsolodoan til, sajat céljaira nem hasznalja fel.

Vallalkoz6  koteles valamennyi képvisel6jét, alkalmazottjat, —alvallalkozdjat
tajékoztatni, hogy az atadott informdaciok bizalmas informacidk, egyben felel azért,
hogy a képvisel6k az alkalmazottak és az alvallalkozok a tudomasukra jutott bizalmas
informacidkat a Vallalkozoéra vonatkozd, a jelen szerz8désben megallapitott szabalyok
szerint bizalmasan kezeljék.

A Véllalkoz6 a Megrendel eldzetes irasos hozzéjérulésa nélkiil az eljaras folyaman
tudoméséra jutott informaciokat kizarélag a szerz8dés teljesitésére hasznalhatja fel.
Villalkoz6 a jelen Szerzodés targya szerinti feladatrél, annak megvaldsitasi
folyamatarol és a szerz6dés teljesitésérSl nyilatkozatot és publikacit csak a
Megrendel§ elézetes, irdsos hozzajaruldsiaval hozhat nyilvanossagra. A masik fél
elézetes irasbeli hozzajaruldsa nélkiil egyik fél sem fedheti fel a bizalmas informaciot,
kivéve, ha jogszabalyok alapjan kételezd, ugyanigy, ha az adott bizalmas informaéci6
kdztudomasu, de nem a jelen titoktartdsi rendelkezés megsértése kovetkeztében keriilt
nyilvanossagra.

A Szerz6dés felmondasa, megsziinése nem eredményezi a — Vallalkoz6t és Gsszes
alvallalkozojat jelen szerz6dés szerint terheld — titoktartasi kotelezettség megsziinését.

A titoktartasi kételezettség a szerz0dés megsziinését ko vetden korlatlan ideig fennall.

Fenti rendelkezések alol kivételt jogszabaély éllapithat meg.
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V.
Villalkoz6 kotelezettségei, jogai

Villalkozo kételes a szerzodés teljesitése soran az aldbbiak szerint eljarni.

Elvégzi a jelen szerz6dés 1. szamu mellékletében (Feladatok ¢s érak felsorolasa)
meghatdrozott munkakat a 2. sz. mellékletben rogzitett hatarid6k (Utemterv) szerint.

Az 1. szamu mellékletben meghatarozott feladatokat legjobb tudasa szerint végzi,
feliigyeletet és iranyitast gyakorol a felhasznalt eszkdzok, az alkalmazott modszerek és
technologiak, a vélasztott eljarasok, valamint a munka minden részletének elvégzése
és 0sszehangolasa tekintetében.

Biztositja a megfeleld szakértelemmel rendelkezd munkaerét, amely a munka
megfelel6 kivitelezéséhez sziikséges.

Betartja a munkavédelmi elGirdsokat és megteszi a szitkséges intézkedéseket a
tevékenységével Osszefiiggd esetleges kérok, balesetek, sériilések elkeriilése

érdekében.

Villalkozé ~ Megrendelé igénye szerint — részt vesz a Megrendeld altal
kezdeményezett operativ értekezleteken.

Vallalkoz6 részérdl a kapcsolattartasért felelds személyek:

Jognyvilatkozat tételére jogosult:

Név: Deményné Kertész Krisztina
Cim: 1119 Budapest, Mérnok u. 12-14.
Telefon: +36 14816 800

Telefax szam: +36 1 4816 801

E-mail: krisztina.demeny@idom.hu

Szakmai kapcsolattarto és teljesitésigazoldsra jogosult:

Név: Szabé Zoltan

Cim: 1119 Budapest, Mérnok u. 12-14.
Telefon: +36 14816 811

Telefax szam: +361 4816 801

E-mail: zoltan.szabo@idom.hu
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VL
Megrendel6 kotelezettségei, jogai

A szerzédéssel kapcsolatos jognyilatkozatokat, értesitéseket a Megrendeld részérél az
alabbiak tehetnek:

Jognyvilatkozat tételére jogosult:

Név: Dr. Ignacz Istvan, elndk

Cim: 1094 Budapest, Baldzs Béla u. 35.
Telefon: 4566-510

Telefax szam: 4566-509

E-mail cim:  elnok@mail.ahiv.hu

Szakmai kapcsolattartd és teljesitésigazoldsra jogosult:

Név: Toth Istvan, foosztalyvezetd
Cim: 1097 Budapest, Vaskapu u. 30.
Telefon: 2997-210

Telefax szam: 2997-211

e-mail cim: itoth@mail.ahiv.hu

Megrendelé fenntartja maganak a jogot, hogy a projekt irdnyitdsaban — Vallalkoz6
részérdl kijeldlt — kozvetleniil kozremiikdds és Megrendeldvel kozvetleniil kapesolatot
tarto munkatéarsak személyét és a veliik torténé egylittmiikddés modjat jovahagyija.

Megrendel§ atadja Vallalkozé szdméara mindazon irasos dokumentumokat (terveket,
tanulmanyokat, jogi tartalmt okiratokat és egyéb informacidkat), amelyek a szerz8dés
teljesitése  szempontjabol jelent6séggel birmak a Véllalkozé szerzddésszeri
tevékenysége érdekében. ’

Megrendeld idében értesiti Vallalkozot a teljesitési helyek mindenkori biztonsagi
gyakorlatarol (pl. belépdkartya, biztonsagi ajtd, egyéb biztonsagi berendezések, érok
stb.), annak érdekében, hogy a munka zavartalanul folyhasson.

VIIL
A felek egyiittmitkodése

Mindkét £él kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz6dés id6tartama alatt folyamatosan
egylttmiikodnek. Felek kotelesek tdjékozatni egymast a szerz6dés teljesitését érintd
minden 1ényeges koriilményrol.

Ennek megfelelden idében tajékoztatjdk egymast nem csupan a jelen szerzédésben
foglaltak teljesitésérdl, hanem minden olyan kérdésr6l, amely a jelen szerzédés
teljesitésére kihatassal lehet.

Vallalkoz6 kotelezettsége a Megrendelé haladéktalan tajékoztatdsa a munka soran
esetleg felmerlildé minden olyan koriilményrél, amely a szerz6dés teljesitését
veszélyezteti, vagy gatolja. A Felek, adataikban bekovetkezett valamennyi, a
szerz0dés szempontjabol 1ényeges véltozast kotelesek haladéktalanul irasban egymas
tudomasara hozni.
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Tarsszolgaltatok azok a Megrendeldvel szerzédott egyéb szolgaltatok, amelyekkel
Villalkozonak egyitt kell miikddnie a szolgaltatdsok teljesitése érdekében. Vallalkozd
koteles egyiittmiikédni a Megrendeld altal kijeldlt tarsszolgaltatokkal. Ha azonban a
tarsszolgaltatok a  Vallalkozot tevékenységének végzésében gatolnak, errdl
Megrendeldt a Vallalkozonak haladéktalanul tdjékoztatnia kell, Megrendelé pedig
koteles haladéktalanul intézkedni. A térsszolgaltatdk irdnyitdsara kizarolag a
Megrendel6 jogosult.

Barmely, a Felek kozott, a jelen szerz6dés vagy a jogszabaly altal eldirt
jognyilatkozatot irdsban kell megtenni. Az értesités személyes kézbesités esetén a
masik Fél altali 4tvétel napjan, postai killdemény esetén a postai tértivevényen
feltiintetett napon tekinthetd kozoltnek. Faxon tortént tovabbitds esetén az értesités
kozoltnek tekintendd az ellendrzészelvény szerinti idépontban, feltéve, hogy azt
egyidejlileg postai térti-vevényes ajanlott kildeményként is megkiildték. A
teljesitéssel Gsszefiiggd kapcsolattartds sordn a Felek képviseldi altal faxon vagy e-
mailben megkiildott értesités kozoltnek tekinthetd, ha a fax megkiildését az igazold
jelentés, vagy az e-mail kézhezvételét a masik fél visszaigazolja.

Arra az esetre, ha harmadik személy barmely Féllel szemben a jelen Szerzédés
targyéaval Osszefliggésben barmilyen olyan igényt jelent be, vagy ilyen igényt jogi uton
érvenyesit — ideértve kiilondsen, de nem kizardlagosan a szellemi alkotasokkal
kapcsolatos jogi igényeket —, amelyben a masik Fél is érintett, vagy annak jogaira és
kotelezettségeire kihatdssal lehet, az a Fél, akivel szemben a harmadik fél az igényt
bejelentette vagy érvényesiti, kdteles az err8l valé tudomasszerzést kdvetben a masik
Felet haladéktalanul értesiteni. Az a Fél, akivel szemben a harmadik személy fellép, a
masik Fél kérésére biztositja, hogy az ilyen igénybejelentdvel kdzvetleniil is targyaljon
az igénybejelentés targyaban vagy részt vehessen a targyaldsokon. Amennyiben peres,
vagy mas hatdsagi eljarasra keriil sor az igénybejelentés targyaban, ugy az a Fél,
akivel szemben a harmadik személy fellép, a mésik Fél kérésére biztositia az
eljarasban vald részvételt a vonatkoz6 eljarésjogi szabdlyok szerint. Amennyiben
valamelyik Fél a fenti egyiittmlkodési kotelezettségét elmulasztja, ugy az ebbdl
kifolyolag keletkez6 kart a mulasztd Fél viseli.

VIIIL.
Teljesités

Villalkoz6 szavatolja, hogy a Szerz6désben foglalt feladatok -elvégzéséhez
(alvéllalkozéival egyiitt) megfeleld szakértelemmel, gondossaggal, tapasztalattal és
szakmai gyakorlattal rendelkezik.

Vallalkoz6 koételezettséget vallal arra, hogy az 1. szama mellékletben felsorolt
kotelezettségeinek a 2. szamu mellékletben meghatérozott iitemterv szerint eleget tesz.
A teljesités biztonsagtechnikai okok miatt, hacsak a Megrendeld masképp nem
rendelkezik, minden esetben a Megrendel$ székhelyén (1094 Budapest, Balazs Béla u.
35.) torténik.

Vallalkoz6 a Szerz6dés tartalma tekintetében a szerzddés teljesitését nem engedheti 4t,
illetve a jelen szerzédésbél e tekintetben szarmazo jogait illetve kotelezettségeit nem
engedményezheti, vagy ruhdzhatja at harmadik személyre a Megrendeld hozzdjarulasa
nélkiil.
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Megrendeld, akar egyediil, akar az altala megbizott Mindségbiztositoval egyiitt,
jogosult a Vallalkozéval egylitt megallapitott idépontban mindazon méréseket és
vizsgalatokat elvégezni, amelyek alapjan megallapithatd, hogy a Vallalkozé altal
szallitott termékek, illetve a Vallalkozo6 altal nyujtott szolgaltatisok megfelelnek-e a
jelen Szerzddésben és a Miiszaki leirasban leirtaknak.

Az alkalmazasfejlesztési feladatok elvégzését kovetden a Vallalkozé koteles irasban a
Megrendel6 részére elfogadasra felajanlani azokat. Az elfogadasi eljaras célja a Felek
altal kozosen meghatérozott tesztekkel, vagy mas alkalmas modszerrel annak
megallapitdsa, hogy az alkalmazas megfelel a szerzddésben, illetve az elfogadott
rendszertervekben leirtaknak. Az adott alkalmazasfejlesztésre vonatkozdan Vallalkozé
a szerzOdésben, illetve az ajanlatdban meghatérozott dokumentumokat készit, amelyet
teljes korlien legkésdbb a megrendeldi tesztelés megkezdése elétt 5 munkanappal
elektronikus formaban is 4t kell adnia Megrendeld részére.

Amennyiben a megvizsgalt termékek nem felelnek meg a miiszaki feltételeknek,
Megrendeld a Vallalkozé altal felkinalt teljesitést (részteljesitést) nem fogadja el.

Ha Megrendel a teljesitést (részteljesitést) Lényeges hiba miatt nem fogadja el, és
ebbdl az okbol a teljesités igazolds kiaddsat megtagadja, ugy Vallalkozo ezt a hibat
azonnal koteles elhdritani, és a teljesitést Ujra elfogadasra felajanlani.

Vallalkozo teljesitése (részteljesitése) csak és kizardlag akkor tekinthetd
elfogadottnak, ha Megrendeld a teljesitést irdsban elismerte. A jelen szerzédés 2.
szamu mellékletében meghatarozott titemterv szerinti minden részteljesités a muszaki
lefrds szerinti igények megvalositasat és teljesitését rogzitd jegyzOkonyvnek a
Megrendeld éltal megjelolt személy vagy személyek 4ltali aldirdsaval keriil
elismerésre. Amennyiben elkezdédik egy rendszer Eles tizemeltetése, az az atadas-
atvételi eljaras lefolytatasatol fluggetleniil atvettnek és teljesitettnek tekintendd,
azonban a teljesitéshez sziikséges dokumentacié dtaddsa nem melldzhetd.

A teljesités egy-egy (rész)feladat megoldasat, befejezését igazold teljesitésigazolas
Megrendeld altali alairasaval keriil elismerésre.

A lehetséges torvényi valtozasokbol eredd eltérd tartalom vagy maés valtozas
kezelésére a Villalkozo véllalja, hogy az esetlegesen felmeriild problémakat megoldja
— elsédlegesen targyaldsos tton — a Megrendelével.

A teljesitésigazolasok alairasanak idOpontja, vagy az azzal egyenértékl eljarasi
cselekmény idépontja egyben a karvesz¢ly atszallasanak idépontja.

IX.
Villalkozéi dij, fizetési feltételek

Felek megallapodnak abban, hogy az 1. szdmt mellékletben foglalt feladatok
ellatasaért Vallalkozot az alabbi Gsszegli vallalkozoi dij illeti meg:

Brutté 12 000 000 Ft, azaz tizenkétmillié forint
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A fejlesztések eredményeképpen a rendszer dtadds-atvételi tesztelésre valé atadasat,
valamint az atadas-atvételi folyamat lezdrdsat, vagy a rendszer éles tizembeallasat
kovetben igazolt teljesités ellenértékének kiegyenlitésére a teljesitésigazolds alairdsat
kdvetden kiallitott szamla alapjan keriil sor. A Vallalkozo az 4tadas-atvételi folyamat
megkezdésekor részszamldk kiallitdsdra jogosult. Késedelmes fizetés esetén
Vallalkoz6 a Ptk. 301/A § szerinti késedelmi kamatra tarthat igényt.

A Felel6s Hat6sag a 2. sz. melléklet szerinti litemtervben meghatarozott feladatok
Megrendel§ 4ltal elismert teljesitése utdn, a szdmla és a kapcsolédd okiratok
kézhezvételétdl szamitott 60 naptari napon beliill — a Magyar Allamkincstar utjan —
atutalassal fizeti meg Vallalkozo részére a vallalkozéi dijat.

Amennyiben a kifizetés a Magyar Allamkincstar év veégi zarasanak vagy év eleji
nyitisanak idészakara esik, akkor a kifizetési hataridé a szdmla benyujtasatdl szamitott
legfeljebb 90 naptari nap.

Az ellenérték kifizetése a szerz6déses ar pénznemében, azaz forintban torténik.
Megrendel6 el6leget nem fizet.

A Felel6s Hatosag rendelkezésére 4llé kifizetési hataridd az éltala kért szdmla és a
csatolt  dokumentumokat érintd  hidnypotlasok,  korrekcidk  idétartamaval
meghosszabbodik. A Felelds Hatosdg elsdsorban a Megrendel6tsl kéri be a
hidnypétlast, azonban indokolt esetben a vallalkoz6tél is kérheti a Megrendeld
egyidejl értesitése mellett.

Az addzis rendjérdl szolo 2003. évi XCIL torvény (Art.) 36/A. § alapjan irdsban
tajékoztatnia kell az alvallalkozo6i kifizetések Art. hatdlya ala tartozasérdl, mely
paragrafus el6irdsaira az alvéllalkoz6i szamlak kifizetése sordn figyelemmel kell
lennie.

Amennyiben Villalkozé a kifizetés idépontjdban nem szerepel a kdztartozasmentes
ad6z6i adatbazisban, akkor Vallalkozénak a 2003. évi XCIL térvény (Art.) 36/A. § (6)
bekezdés alapjan a Kozremiikodd Szervezet részére be kell mutatnia, at kell adnia
vagy meg kell kiildenie a tényleges kifizetés id6pontjatdl szamitott 30 napnal nem
régebbi nemlegesnek mindsiilé addigazolést.

Vallalkozo6 bankszamldja: MKB 10300002-20111205-00003285.

A termékek és kapcsolddd szolgaltatasok ellenértéke Vallalkozd részére az
aldbbiakban felsorolt dokumentumok egyiittes bemutatasa esetén fizetendé:

e a Vallalkozd szamléja 2 példanyban, cégszerlien aldirva, szabvanypecséttel
ellatva;

* a Megrendeld részérdl a teljesitést igazold okirat vagy az 4atadas-atvételi
JjegyzOkonyvek, szallitlevelek, a Megrendeld képviseldje 4ltal igazolva.
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X.

A teljesitést és a jotallasi kotelezettség teljesitését biztosité mellékkotelezettségek

10.1

10.2

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Vallalkozé szavatolja, hogy a szoftvertermékek e szerz8désben meghatarozott
muszaki specifikdcioja alapjan alkalmasak a Megrendel6nek 4tadott ajanlati leirasban
meghatarozott igények kielégitésére.

A Vallalkozé szavatolja, hogy a szallitott rendszer megfelel a jelenlegi altalanosan
elvart mliszaki szinvonalnak, a miiszaki kovetelményeknek. Vallalkozo jotallast vallal
a leszallitott termékekért, és a nyujtott szolgéltatasokért az dtadéas-atvételi jegyzkonyv
alafrasanak datumatol szamitva 1 évig. A szoftver termékekért a jotallasi idé az
atadas-atvételt6] szamitott 1 év.

Vallalkozonak ingyenesen javitania kell az altala széllitott rendszernek a rejtett
programhibdbdl vagy értelmezési eltérésb6l szarmazd meghibdsodasait a szoftver
mitkodésének id6tartama alatt, amennyiben az egyértelmiien Véllalkoz6 hibajanak
réhato fel.

Meghibasodas észlelésérdl — akar a Megrendeldnek, vagy akér a Vallalkozénak réhatéd
fel — Megrendeld haladéktalanul koteles irdsban értesiteni a Vallalkozét, aki a hiba
javitasat a jotallasi id6szak alatt koteles a hibabejelentést kdvetd 1 munkanapon beliil
megkezdeni,

A jotallasi 1d6 alatt bejelentett kovetelések a jotallasi id6 lejarta utan is
érvényesithetok.

Villalkozé mentesiil jotallasi kételezettsége alol, ha a meghibasodds a Megrendel
altal elismerten a Megrendel6nek, illetve az 4ltala megbizott harmadik személynek a
szoftver terméken végzett atalakitasi, a rendes hasznélatba iitkoz6 tevékenységbél, a
szoftverek haszndlatdval kapcsolatos rendelkezések megsértéséb6l erednek.

Villalkozé az altala leszallitott termékek altal Megrendeldnek vagy harmadik
szemelynek kdzvetleniil okozott, felmertilt karokért vallal feleldsséget.

Villalkoz6 késedelmes teljesitése esetén Megrendeld — a szerzddésszegésbdl adddd
egyéb karrendezésekre vonatkozé igényeken tul — késedelmi kotbérre jogosult. A
késedelmi kotbér alapja a le nem szallitott termékek és az el nem végzett
szolgaltatdsok szerzédéses netté 4ra, mértéke az eredményteleniil eltelt teljesitési
hatarid6to] szamitva napi 1%. Amennyiben Villalkozé késedelme valamely hatéridé
tekintetében eléri a 30 munkanapot, Megrendelé érdekmulds miatt jogosult jelen
szerz6déstol elallni.

Amennyiben a Véllalkozé a jelen Szerzédésben meghatérozott kételezettségeit
hibasan teljesiti, Megrendeld kotbérre tarthat igényt a hibasan leszéllitott termék
kijavitasdig, illetve a hibasan teljesitett szolgéltatds helyrehozatalaig eltelt minden
munkanap utan. Az e pontban meghatarozott kotbér mértéke azonos a késedelmes
teljesitésnél meghatarozottal.

Amennyiben a szerz8dés teljesitése soran barmikor olyan kériilmény all el, amely
akadalyozza Vallalkozo szdmara az idSben torténd teljesitést, ugy a Véllalkozonak
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haladéktalanul értesitenie kell irdsban Megrendel6t a késedelem tényérdl, annak
varhat6 elhizddasarol és okairdl.

10.11. Véllalkozd késedelmes vagy hibas teljesitése esetén Megrendelének jogaban &l az
esedékessé valt kotbért a vallalkozoi dijbdl visszatartani.

10.12. Ha a szerz6dés teljesitése olyan okbol valik lehetetlenné, amelyért Vallalkozé felelds,
a Megrendel0 meghiusulasi kotbért igényelhet. A meghitsulasi kotbér mértéke a
meghitsult alkalmazasfejlesztés vagy szolgaltatas nettd értékének 30 %-a.

10.13. Barmely nem szerz6désszerti teljesités jogi fenntartas nélkiili elfogadésa a Megrendelé
részer6l nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrdl vagy igényekrél, amelyek a
Megrendel6t a szerz6désszegés kovetkezményeként megilletik, kivéve, ha a nem
szerz8désszerli teljesitést Vallalkozd a Megrendels el6zetes kérésére eszkozolte,
illetve, ha a Megrendel6 tudott, vagy az éltaldban elvarhaté gondossiggal tudnia
kellett volna arrél, hogy nem szerz6désszerl teljesitést fogad el.

10.14. Vallalkoz6 az el6irt hatarnaptél kezd6dden a teljesitési id6szakra teljesitést biztositd
mellékkotelezettséget ~ (TBM), majd  azt  kovetben  jotallast  biztositd
mellékkotelezettséget (JBM, a tovabbiakban egyiittesen: mellékkotelezettségek) vallal,
tovabbd a mellékkotelezettség fennéllasat igazolé dokumentumot (a tovébbiakban:
TBM dokumentum vagy JBM dokumentum, megfelelden) ad 4t Megrendeld részére az
alabbiak szerint:

10.14.1. A TBM' a szerzédésszerli teljesités biztositékaul szolgal, mértéke a
Véllalkozdi dij (a szerzodés Osszértéke) — belfoldi Vallalkozd esetén az afa
nélkili 6sszérték — 10 %-a.

A TBM-nek a szerz6déskotést napjatdl a Szerzddés 1.1 pontjaban jelslt
szerzOdéses véghataridot kdvetd 60. napig tartd iddtartamot kell lefednie,
vagyis amennyiben Vallalkozé a TBM-et bankgarancidval vagy biztositasi
szerzOdés alapjan kidllitott — készfizetd kezességvallaldst tartalmazd —
kotelezvénnyel (a tovabbiakban: kotelezvény) véllalja, ezeknek a
szerzbdéskotést kdvetd napjatol a teljesitési véghatarid6t kovetd 60. napig
kell  hatdlyban maradniuk, amennyiben a TBM-et Megrendeld
bankszamldjara torténd befizetéssel (a tovabbiakban: befizetéssel) teljesiti, a
befizetésnek legkésébb a szerz8déskotés napjatdl kell megtdrténnie és
Megrendel6 a teljesitési véghataridét kovetd 60. napon utalja vissza
Vallalkozénak a TBM 6sszegét.

10.14.2. A JBM a szamla kiallitdsanak napjatél a jotallasi kotelezettségek
szerzOdésszerl teljesitésének biztositékaul szolgal, mértéke a Véllalkozoi dij

" Vallalkozé a TBM dokumentum példanyat az eredményhirdetést kovet 7 napon beliil kdteles Megrendels
részére atadni. Amennyiben a TBM dokumentum eldirt tartalommal és eldirt modon torténd benyijtasat
Vallalkozé elmulasztja Megrendeld maximum 2 napos pothataridét biztosit
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10.14.3.

10.14.4.

(a szerzddés Osszértéke) — belfoldi Vallalkozd esetén az afa nélkiili
Osszértek — 5 %-a.

Villalkoz6 a JBM dokumentumot eredetiben a Megrendeld részére
legkésébb a szamla benyujtasaval egyiitt koteles benyujtani.

A JBM-nek a szamla kiallitasanak napjatol a szolgiltatisra vonatkozé
12 honapos jétallasi id6 lejartat koveté 60. napig tarté idétartamot kell
lefednie, vagyis amennyiben a JBM-et bankgarancidval vagy
kotelezvénnyel véllaljak, ezeknek a szamla kidllitdsanak napjatol a 12
hénapos jotallasi id6 lejartat kovetd 60. napig kell hatdlyban maradniuk,
illetve amennyiben befizetéssel teljesitik, a befizetésnek legkésébb a szdmla
kiallitasanak napjan kell megtorténnie és Megrendeld a 12 honapos jotallasi
ido lejartat kovetd 60. napon utalja vissza Vallalkozonak a JBM osszegét.

Amennyiben Vallalkozé a JBM dokumentumot az eldirt tartalomban, az
eléirt modon nem kiildi meg vagy nem adja at, Megrendel6nek jogéban all a
Szerz0dést felmondani vagy eldllni a Szerz6déstdl. Elallas esetén
Megrendelé meghidsulési kotbérre jogosult.

Amennyiben a Szerzddés Ggy szlinik meg, hogy az oszthatdnak mindsiilé
szolgaltatas teljesitése nem teljes mértékben tortént meg, és a JBM-et

Vallalkozo6 bankgarancidval vagy kételezvénnyel vallalta, a Vallalkozoi dij
(szerzddés Osszértéke) teljesitéssel aranyos Osszegéb6l Megrendeld a JBM
Osszegének megfeleld Osszeget teljesitési letétként helyezi el a Févérosi
Bir6sag gazdasagi hivatalanal (a tovabbiakban: Letéteményes) azzal a letéti
kérelemmel, hogy a Vallalkozé szamara a Letéteményes abban az esetben és
idépontban adja at az 9sszeget, amikor a Véllalkoz6 a megfeleld tartalmu és
idétartamt JBM dokumentumot bemutatja a Letéteményesnek, illetve a
jotallasi id6ét koveté 60 nap eltelt. A Megrendelé a Vallalkozdi dij
(szerz6dés Osszértéke) fennmaradd részét a Vallalkozo szadmara étutalja.
Amennyiben Vallalkoz6 a JBM-et befizetéssel teljesitette, gy a
Megrendel6 a ténylegesen teljesitett eszkozokre vonatkozd jotallasra
vonatkoz6 JBM Osszegét meghaladd Osszeget Vallalkozd részére
visszautalja.

A mellékkotelezettségeket a szerz6dés pénznemében kell rendelkezésre
bocsatani, vagy teljesiteni, a mellékkotelezettségekrdl sz0lo igazolast a
szerz0dés pénznemében kell kiallitani,

A mellékkotelezettségek a kovetkezd feltételek egyiittes fennallasa esetén
megfeleldek:

A mellékkotelezettségek a Kbt 53. § (6) bekezdés a) pontja alapjan —
Vallalkozé valasztasa szerint — az el6irt pénzosszegnek az Ajanlatkérd altal
alabbiakban megadott bankszamléara torténé befizetésével, bankgarancia
biztositasdval vagy biztositasi szerz6dés alapjan kiallitott — készfizetd
kezességvallalast tartalmazo6 — kotelezvénnyel teljesithetSek.
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Bankszdmlara tortén6, a TBM-re vonatkozo6 befizetés esetén az atutalast
a HU2S5 10023002 01451935 IBAN formatumu forintszdmlara kell
teljesiteni.

A JBM-re vonatkozé befizetést a Megrendel6 HU25 10023002 01451935
IBAN formatumu forintszamlajara kell teljesiteni. A mellékkotelezettség
fennallasat igazoldé dokumentum a Véllalkoz6 bankjénak hivatalos (eredeti)
1gazolasa a terhelésrol.

Biztositasi szerzédés alapjan kiallitott kotelezvénnyel valé teljesités
esetén az ajanlattevd a mellékkotelezettség vallaldsanak igazoldsara az
ajanlattevdé 4ltal vélasztott biztosité kotelezvénye szolgal, amely
tartalmazza, hogy biztosité a fenti Gsszeg erejéig készfizets kezességet
vallal.

Bankgarancia nyujtisa esetén a bankgaranciat az ajénlattevd 4ltal
kivalasztott banknak kell kibocsatani, a dokumentacidhoz mellékelt minta
szerint. A bankgarancidk a kOvetkez6 feltételek egyiittes fennallasa esetén
megfeleldek:

- Az 1996. évi CXIL tv. hatdlya ald tartoz6 bank kotelezettség-
vallaldsédval keriilnek kiallitasra

- visszavonhatatlanok

- a bank kotelezettség-vallalasai a Vallalkozé és Megrendeld kozotti
jogviszonyra, tovabba Vallalkozo ellenvetésére nincsenek tekintettel

- feltétleniil és azonnal igénybe vehetdk.

A mellekkotelezettségek biztositékul szolgalnak a Szerzédés jogosultjai
részeérol felmeriild esetleges kovetelések kielégitésére.

A TBM dokumentumot a Megrendel$, mint jogosult nevére kell killitani,
illetve Megrendeldé HU25 10023002 01451935 szamu szadmlaszamara
befizetni, és a Megrendeld cimére kell benytjtani.

A JBM-re vonatkozo6 befizetést a Megrendel6, HU25 10023002 01451935
IBAN formétumu forint szdmlajara kell teljesiteni.

A Jotallasi bankgaranciat a kdvetkezd jogosult nevére kell értelemszerien
kiallitani:

Kozigazgatasi €s Elektronikus Kozszolgaltatasok Kézponti Hivatala

1094 Budapest, Balazs Béla utca 35.

A Jotallasi bankgarancidt a kovetkezd cimre kell a szdmlaval egyiitt
benyujtani:

Kozigazgatasi és Elektronikus K6zszolgéltatasok Kézponti Hivatala

1094 Budapest, Balazs Béla utca 35.
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11.3.

11.4.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

XL
A szerz6dés megsziinése, vis maior

Ha barmelyik fél jogainak gyakorlasat, kotelezettségeinek teljesitését — a pénziigyi
teljesités kivételével — vis maior vagy a mdsik fél magatartisa vagy érdekkdrében
bekdvetkezett esemény késlelteti, vagy akadalyozza, akkor ez mentségiil szolgal a fél
nem szerzodésszerl teljesitésére.

Vis maior kifejezés a kovetkez6 eseményeket jelenti: kormanyintézkedés, sztrajk, mas
ipari mikddészavar, kozellenség tevékenykedése, terrorcselekmény, blokad, jarvany,
foldcsuszamlas, tliz, vihar, &rviz, foldrengés, robbanas, vizkéar, villamlas,
lektizdhetetlen fagy, rendkivili id8jarés, -elektrolitikus vagy kémiai folyamat,
szokatlan kozlekedési késedelmek, vagy hasonlo, a felek ellendrzésén kiviil es6
események.

Vis maior-ra a Vallalkozé csak akkor hivatkozhat, ha irdsban értesiti a Megrendel 6t —
amennyiben a koriilmények lehetdvé teszik — a vis maior tényérdl és varhatd
id6tartamardl.

Ha a Megrendeld egyéb iranyt irdsos utasitdst nem ad, a Vallalkozdnak tovabb kell
teljesitenie szerzédéses kotelezettségeit, amennyiben az ésszerlien lehetséges és meg
kell keresnie minden ésszer( alternativ médot, amelyet a vis maior esete nem gétol.

A vis maior bekdvetkezése nem érinti az ezt megelézden teljesitett szolgaltatasok,
vagy a mar atadott termék ellenértékének megfizetésére vonatkozo kotelezettségeket.

Villalkozé azonnali hatéllyal is felmondhatja a jelen szerz6dést, amennyiben
Megrendeld az e szerzédésben eloirt fizetési kotelezettségét sulyosan megszegte, és
azt felszolitasra az ez iranyu értesités kézhezvételétsl szamitott harmine munkanapon
beliil nem orvosolta. Megrendel felmondhatja a szerz6dést, ha Vallalkozé ellen
joger6sen elrendelt cséd-, felszamolasi eljaras indul, vagy végelszamolés ala kertil,
vagy egyebkeént fizetésképtelenné valik.

Amennyiben a vis maior id6tartama meghaladja a 100 (szdz) naptari napot, a Felek a
szerzOdés teljesitésével kapcsolatban johiszemt targyalasokat kezdenek.

A szerz6dés megsziinik:

¢ aszerzOdésben foglalt feladatok elvégzésével, illetve a hataridé lejartaval;

o szerzOdésszegés esetén, részben vagy egészben, ha az adott fél a szerzédést
sulyosan megszegi azonnali hatéllyal, azt kovetéen, hogy az irasban, a hiba
kijavitasara (ha a hiba jelleg alapjan a hiba javithatd) szabott 14 munkanapos
hatéarid6é eredménytelentil eltelt.

Vallalkoz6 koteles a szerzédésben foglalt feladatokat elvégezni a rendkiviili
felmondas esetén is a felmondasban meghatéarozott felmondasi 1d6 alatt vagy addig az
idépontig, amig Megrendeld ésszerli erdfeszitései eredményeként a szerzédés
teljesitésére megfeleld feltételeket a folyamatos tizemre biztositani tudja, akkor is, ha a
Viéllalkozo ellen felszamolasi eljards indult. Vallalkozo stlyos szerzédésszegésének
kell tekinteni barmely szavatossagi kotelezettség megszegését.
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11.10.

11.11.

12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

14.1.

15.1.

Véllalkoz6 jogosult a szerz6dést6l elllni, ha szémara a munkavégzés jelen szerz6désben
meghatérozott olyan feltételei tartosan (ésszeri id6t meghaladéan) nem biztositottak,
amelyek a szerz6dés teljesitését megakadalyozzék vagy lehetetlenné teszik.

A Szerz6désben foglalt hataridék a vis maior idétartaméval meghosszabbodnak.

XII1.
Vitas kérdések rendezése

Villalkozénak meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen targyaldsok
utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, amely kozottik a szerz6dés
keretében vagy a szerz6dés teljesitésével kapcsolatban meriil fel. Minden, a szerz6dés
megkétése utan felmeriild, a szerz6dés teljesitését akadéalyozé kériilményrdl a felek
kolcsondsen kotelesek egymast tajékoztatni.

Ha az ¢rintett felek az emlitett kozvetlen targyaldsok megkezdésétdl szamitott 30
munkanapon beliil nem tudjdk megoldani jogvitijukat, amely a jelen szerzédésbol
vagy azzal Osszefliggésben, annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével
vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a felek aldvetik magukat a pertargy
ertekétdl fliggben a Pesti Kozponti Keriileti Birdsdg vagy a Fdvarosi Birdsig
kizardlagos illetékességének.

X111,
Ertesitések, a szerzédés nyelve

Béarmely, a szerzédé felek kozott, a jelen szerzédés vagy a jogszabaly altal eldirt
értesitést irdsban kell megtenni. Az értesités akkor tekinthetd teljesitettnek, ha azt
személyesen eljuttattdk a masik félhez, és ennek irasbeli igazolédsa megtortént, vagy a
Magyar Posta igazolja a kiilldemény atvételét olyan térti-vevénnyel, amelyen a cimzett
(képviseldje) atvételi igazoldsa szerepel. Faxon tdrtént tovabbitds esetén az értesités
megtorténtét az ellendrzészelvény igazolja. Elektronikus tovabbitas eseten a valasz-
mail igazolja az értesités megtorténtét. Faxon és elektronikus tton jognyilatkozat nem
teheto.

A szerzodést magyarul kell irni. A szerz6déshez tartozo, és a felek kozott kicserélendd
Osszes szakleirds, levelezés ¢és egyéb okmanyok - egyes import termékek
dokumentacioin kiviil - magyarul irddnak.

XIV.
Hatalybalépés, kiilon rendelkezések

Jelen szerz6dés alairasa napjan 1ép hatélyba és 2009. oktdber 31-ig tart.

XV.
Alkalmazandé jogszabalyok

Jelen szerz8dés megkotésére, értelmezésére és teljesitésére a magyar jog és a magyar
szabvanyok elbirasai vonatkoznak.
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15.2.

15.3.

16.1.

16.2.

16.3.

17.1.

17.4.

18.1.

18.2.

A jelen szerzodésben nem szabélyozott kérdésekben kiilondsen a Polgari
Toérveénykodnyvrél sz016 1959. évi IV. térvény, a Szerzdi jogrél sz616 1999. évi LXXVI
torveny, a kdzbeszerzésekrdl szolo 2003. évi CXXIX. Tv. és az egyéb kapcsolddd
jogszabalyok vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Felek tudomdsul veszik a kozpénzek felhasznalasaval, a koztulajdon hasznélatanak
nyilvanossagaval, atlathatobba tételével és ellendrzésének bovitésével Osszefiiggd
egyes torvények modositasarol sz6l6 2003. évi XXIV. torvény rendelkezéseit.

) XVI.
Atruhazas

Egyik fél sem ruhdzhatja 4t jelen szerzédés alapjan fennalld kotelezettségeit a masik
fél irasos hozzajarulasa nélkiil.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy Megrendeld Bizottsaggal szembeni kovetelései nem
atruhdzhatok. Kivételes esetekben, amikor a helyzet megkivanja, a Bizottsag
jovéhagyhatja a Megallapodas és a kifizetések harmadik félre ruhézasat, ha azt
Megrendel6 irasban kérelmezi az okok megnevezésével. Ha a Bizottsag egyetért,
beleegyezését irdsba kell adnia az 4truhazas megtdrténte elétt. A fenti jovahagyés
hidnydban, vagy amennyiben a feltételei nem kivizsgilhaték, az atruhdzas nem
kikényszerithet6 és nem lehet hatdssal a Bizottsagra.

Semmilyen koriilmények ko6zOtt nem mentesiti az A4truhazds Megrendelét a
Bizottsdggal szembeni kotelezettségei alol

XVIL
Felelosség

Megrendeld kizarolagosan felel a r4 héaruld barmely jogszeri kotelezettségnek vald
megfelelésért.

Megrendel6 harmadik féllel szemben kizéarélagosan felel, beleértve az altaluk a projekt
megvalositasa alatt elszenvedett barmilyen kart.

) XVIIIL.
Osszeférhetetlenség

Megrendeld megtesz minden sziikséges intézkedést az Osszeférhetetlenséggel
kapcsolatos barmely kockazat kikiisz6bolésére, ami a Szerzédés objektiv és
elfogulatlan végrehajtdsat veszélyeztetheti. Osszeférhetetlenség kiilondsen gazdasagi
erdekbdl, politikai vagy nemzeti rokonsag kapcsan, csaladi vagy érzelmi okbél, vagy
barmely mas k6zos érdekbdl meriilhet fel.

Barmely a Szerzédés teljesitése soran felmerils, sszeférhetetlenséget jelentd, vagy
ahhoz vezetd helyzetet haladék nélkiil a Felelds Hatésag tudomasara kell hozni
irasban. Megrendel6 minden sziikséges 1épést azonnal meg kell, hogy tegyen a helyzet
rendezésére.
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19.1.

19.2.

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

XIX.
Nyilvanossag

Villalkozé tudomasul veszi, hogy Megrendelé minden, a projektre vonatkozé
kommunikacidja vagy publikacidja sordn — beleértve a konferencidkat és eléadasokat
— hivatkozni koteles a kozOsségi tdmogatas tényére, hacsak a Felelds Hatosag nem
rendelkezik eltéréen.

A Villalkozé tudomdsul veszi, hogy a projekttel kapcsolatosan barmilyen
dokumentumban (pl.: jelenléti iv, tanusitvany stb.) szerepelnie kell arra utald
megallapitidsnak, hogy a projektet a Kiilsé Hatarok Alap tarsfinanszirozta. A
Villalkozé ,,A Projekt az Eurépai Unié Kiils6 Hatdrok Alapjanak tdmogatésaval
valosul meg” hivatkozast koteles alkalmazni.

XXI.
Ellenérzések és vizsgalatok

Villalkozé a Szerzédés aldirdsaval kotelezettséget vallal arra, hogy a projekt
megvalosulasanak ellendrzését minden olyan szervezet, hatdsag, egyéb személy
részere lehet6vé teszi, amelyeket erre jogszabaly jogosit, illetve kételez. Ilyen szervek
kiillondsen a Felelos Hat6sdg, Hitelesité Hatosag, Ellendrzési Hatosag, a Magyar
Allamkincstér, az Allami Szamvevészék, az Eurdpai Bizottsag illeté¢kes szervezetei, az
Eurdpai Szémvev8szék és az Europai Csalasellenes Hivatal.

Felek vallaljak, hogy minden olyan részletes informacidt az ellenérzésre jogosultak
részére keérés esetén rendelkezésére bocsatanak, amely alapjan ellen6rizhetd, hogy a
projekt és a Szerz6dés rendelkezései megfelelden valdsulnak meg.

Felek a végsé egyenleg Szerz6désben meghatdrozott kifizetésének datuma uténi tiz
¢vig a Bizottsag rendelkezésére tartanak minden olyan eredeti dokumentumot —
kilondsen a szdmviteli és adodokumentumokat — vagy, kivételes és kellden indokolt
esetben az eredeti dokumentumok hiteles masolatat, amelyek a Szerzddéshez
kapcsolddnak.

Felek elfogadjdk, hogy az ellendrzésre jogosultak ellenérizhetik a tdmogatas
felhasznalasat, akar sajat alkalmazottaik, akér altaluk megbizott és nevében eljaré
kilsé szervezet révén. Ilyen ellenérzések a Szerz6dés végrehajtisa soran és az
egyenleg kifizetése utani tiz évben barmikor végrehajthatéak. Az ellendérzések soran
feltartak alapjan a Felel6s Hatdsag a timogatés visszafizettetésérdl is donthet.

Felek vallaljak, hogy az ellen6rzésre jogosultak és alkalmazottaik, valamint az altaluk
megbizott kiillsd szakérték szamara biztositja a megfeleld jogokat a projekt
megvalosulds helyszineire valé bejutdshoz, valamint a hozzaférést minden, az
ellen6rzés lefolytatiasdhoz sziikséges informacidhoz, beleértve az elektronikus
informaciokat.

A 2185/96. szama Tandcsi rendelet (Euratom, EC) és az Eur6pai Parlament és a
Tanacs (EC) 1073/1999. szamu rendelete alapjan az Eurdpai Csalasellenes Hivatal
(OLAF) is jogosult helyszini ellendrzéseket és vizsgalatokat végezni.
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21.6. Amennyiben a Felel6s Hatdsdg a tdmogatis visszafizetésérdl szl dontést a
Villalkoz6 érdekkorében bekovetkezett mulasztds okdn hozza meg, ugy a Megrendel
kértéritési igényét érvényesiti a Vallalkozo felé, a jelen szerzOdésben rdgzitettek
szerint

XXII.
Mellékletek

22.1. A jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:
1. szdmu melléklet; A feladatok és arak felsorolasa
2. szamu melléklet: Utemterv
3. szamu melléklet: Szallitando termékek

4. szamu melléklet: Nyertes ajanlattevl végsé miiszaki ajanlata
5. szamu melléklet: TBM teljesitését igazold banki igazolas

Jelen megallapodast a felek képvisel6i elolvasas és attanulmanyozas utan jovihagyolag 6
eredeti magyar nyelvli példanyban irtak ala.

Budapest, 2009. jalius 31.

Megrendel6 részérdl: Vallalkoz6 részérél:

"""""""""""" W‘“\"‘* Deményné Kertész Krisztina
Dr Ignicz IStVé@» L vezérigazgatod
elnok N /’
ELLENJEQYEZ’FEM! : IDOM 2000

¥ Konzulens zrt,

t\ T WAL T

e
A
DARAZS & TARSAS UGYVED! tRODA
Dr. Darézs Fdrenc Gigyvéd
1146 Budapest, Ajtdsi Dilrer sor 31.
Tel.. 460-9876 Fax; 460-9877
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1. sz, melléklet: A feladatok és arak felsorolasa

Netté Afa Brutt
Tevékenységek megnevezése | Vaillalkozasi dij mértéke | vallalkozasi dij
(Ft) (Y0) (Ft)
1 Igazgatasszervezési feladatok
) ellatasa 1100 000 25 1375 000
11 Igazgatési rendszerterv
' kiegeszités (igazgatasi leiras) 1 100 000 25 1375000
5 Informatikai rendszertervezési és
) kivitelezési feladatok 4700 000 25 5875000
2.1 Rendszertervezés 1 300 000 25 1625 000
29 Informatikai rendszerterv
' kiegészités (rendszer leiras) 500 000 25 625 000
2.3 Fejlesztés elvégzése 2 900 000 25 3 625 000
3. | Tesztelés 1 600 000 25 2 000 000
3.1 Tesztterv 300 000 25 375 000
3.2 Tesztjegyz0konyvek 300 000 25 375 000
33 Tesztelés végrehajtasa 1 000 000 25 1250 000
4. Uzemeltetésre atadas feladatai 2 200 000 25 2 750 000
41 Felhasznaléi kézikdnyv
' kiegészités 1 000 000 25 1250 000
49 Uzemeltetési kézikonyv
' kiegészités 200 000 25 250 000
4.4 Eles tizembe allitas 1 000 000 25 1250 000
Vallalkozasi dij mindésszesen (1-4
fosorok dsszesen) 9600 000 25 12 000 000
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2. szami melléklet: Utemtery

Sore R e ~ Miiszaki
szam | Feladat O e
e o | Részhatarids
1. A SIS I+ statisztikai moduljanak fejlesztésével kapcsolatos feladatok
1.1 Igazgatésszervezés, igények felmérése 2009.08.17
1.2 Informatikai rendszertervezés 2009.09.01
1.3 Programrendszer fejlesztése 2009.09.30
1.4 Tesztek végrehajtésa’ 2009.09.30
15 Az lzembe Aallitdshoz sziikséges dokumenticiok elkészitése 2009.10.15

' (tizemeltetési dokumentaciok, felhasznaldi kézikonyv)

1.6 Eles tizembe 4llitas 2009.10.31

? Fejleszt6i tesztek végrehajtasanak hatarideje
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3. szamua melléklet: Szallitandé termékek

Szallltandotelmekek T Hat 1do
Igazgata31rendszertervhegesznese . 20090817 k’

Informatikai rendszerterv kiegészitése 2009.09.01 X -
Tesztelési terv, tesztjegyzdkonyvek® 2009.09.30 X -
Programrendszer (forraskoddal) 2009.09.30 N/A N/A
Uzemeltetési dokumentacié kiegészitése 2009.10.15 X -
Felhasznaldi kézikonyv kiegészitése 2009.10.15 X -

* Fejlesztdi teszt jegyzokonyvek elkészitésének hatéarideje
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4. szamu melléklet: Nyertes ajanlattevd végsé miiszaki ajanlata
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1 Miiszaki ajanlat

1.1 Bevezetés

,»A statisztikai modul fejlesztése a SISone4ALL (SIS I+) rendszerhez” targyaban inditott,
hirdetmény kozzététele nélkili, targyalasos egyszerli kdzbeszerzési eljarashoz az Ajanlattevd
IDOM 2000 Konzulens és Szolgaltatd Zrt. ezton nyujtja be ajanlatinak a miiszaki leirasra
vonatkoz6 részét.

A statisztikai modulra vonatkozé ajanlatunk a jelenleg lizemelé SISone4ALL infrastruktirara
éptil, ezért megvalositasdhoz Gj hardver és szoftver beruhazas nem sziikséges.

1.2 Az ajanlat targya
A jelen ajénlat targya: Statisztikai modul fejlesztése a SISonedALL rendszerhez.

Ajéanlattevd jelen Ajanlatban ajanlatot tesz a tervezési, szervezési fazistol kezdve a kivitelezési, és
tesztelési szakaszokkal kapcsolatos fejlesztési és szolgaltatasi feladatok ellatdsara az alabbiakban
részletezettek szerint.

A SIS I+ (N.SIS) rendszer statisztikai moduljanak fejlesztésével kapcsolatos feladatok:
(1) igazgatasszervezés;
(2) az adatszolgaltatasi igények elemzése;
(3) informatikai rendszertervezés;
(4) statisztikai modul fejlesztése;
(5) az elkésziilt modul tesztelése;

(6) az {izemeltetéshez, hasznalathoz sziikséges dokumentaciok elkészitése (Uzemeltetési
kézikoényv, felhasznéloi kézikonyv)

Ajanlattevl a beszerzés targyat képez6 és a fentiekben felsorolt feladatok ellatdsa mellett ajanlatot tesz
a késObbiekben részletezett szerint projektvezetési feladatok elvégzésére.

1.3 Fejlesztés kapcsan leszallitasra keriilo termékek

A kivitelezés sordn elkésziil6 és atadasra kertild termékek:

Szallitand o termékek Hataridé Magyar | Angol
Igazgatasi rendszerterv kiegészitése 2009.08.17 X -
Informatikai rendszerterv kiegészitése 2009.09.01 X -

1. vldal
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Széllitandé termékek Hatérid’(’i Magyar | Angol
Teszteié;i férv, tésztjégyzékér’lyvkék‘ 20090930 I X N -
Programrendszer (forraskéddal) 2009.09.30 N/A N/A
Uzemeltetési dokumentécio kiegészitése 2009.10.15 X -
Felhasznaldi kézikonyv kiegészitése 2009.10.15 X -

1.4 A végrehajtas iitemezése
"
L. A SIS I+ statisztikat moduljanak fejlesztésével kapesolatos feladatok
1.1 Igazgatasszervezés, igények felmérése 2009.08.17
1.2 Informatikai rendszertervezés 2009.09.01
1.3 Programrendszer fejlesztése 2009.09.30
1.4 Tesztek végrehajtasa’ 2009.09.30
15 Az iizembg allitashoz ' szlikséges do}(umgntéciék elkészitése 2009.10.15
(lizemeltetési dokumentacidk, felhasznaldi kézikonyv)
1.6 Eles tizembe allitas 2009.10.31

Az alabbi projektterv-tervezet tartalmazza a fenti tdblazat mérfoldkoveit, és azokon tilmenden
Ajénlattevd altal elvégzendd fobb tevékenységek litemezését. Ezen litemtervet Ajanlattevd a szerz6dés
teljesitésének megkezdésekor pontositja és atadja Ajanlatkér® szamara..

A jelen iitemezés érvényessége: az iitemtervben szerepld datumok 2009. augusztus 3-i szerz6déskotést
feltételeznek, minden, az ltemtervben szerepld id6pont ahhoz képest relativ. A szerz8déskotés

elhtiizédasa a vallalt hataridok azonos mértékii médosulasat vonhatja maga utan.

' Fejlesztoi teszt jegyzOkonyvek elkészitésének hatarideje

? Fejleszt0i tesztek végrehajtasanak hatarideje

2. oldal
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[image: image25.png]ID  |Task Name Duration Start Finish '09 Aug 10 ‘09 Sep 07 ‘09 Oct 05
10 | 14 07 | 11 05 | 09

1 |SIS1+ statisztikai rendszer fejlesztése 64 days Mon 09.08.03  Sat 09.10.31 :

2 Szerz8déskotés 0 days. Mon 09.08.03. Mon 09.08.03 0803 .

3 Projekt inditasa 0 days Mon 09.08.03° Mon 09.08.03 :

4 lgazgatas szervezés 13 days: Mon 09.08.03 Wed 09.08.19

5 Jogi kdrnyezet valtozasanak vizsgalata 5days  Mon 09.08.03 Fri 09.08.07

6 lgazgatasi folyamatok aktualizalasa 3days Mon 09.08.10 Wed 09.08.12

7 Aktualizalt igazgatasi rendszerterv elkészitése 3days Thu09.08.13 Mon 09.08.17

8 Aktualizalt igazgatasi rendszerterv atadasa 0 days: Mon 09.08.17 Mon 09.08.17

9 Aktualizalt igazgatési rendszerterv elfogadasa 2days Tue 09.08.18 Wed 09.08.19

10 Rendszerszervezés 17 days. Tue 09.08.11 " Thu 09.09.03

1 informatikai rendszerterv elkészitése 15 days Tue 09.08.11. Tue 09.09.01

12 Informatikai rendszerterv atadasa Odays Tue 09.09.01. Tue 09.09.01

13 Informatikai rendszerterv elfogadésa 2 days: Wed 09.09.02  Thu 09.09.03

14 Tesztelési terv elkészitése 4days Thu09.08.27 Tue 09.09.01

15 Tesztelési terv atadasa Odays Tue09.09.01 Tue 09.09.01

16 Tesztelési terv elfogadasa 2days Wed 09.09.02  Thu 09.09.03

17 Rendszerfejlesztés 24 days  Fri 09.08.28° Wed 09.09.30

18 Programozas - v1 14 days Fri 09.08.28: Wed 09.09.16

19 Programozés -v2 10days: Thu 09.09.17 Wed 09.09.30

20 Fejlesztdi tesztelés 23 days Wed 09.09.02  Fri 09.10.02

21 Teszt specifikaciok elkészitése 10 days Wed 09.09.02: Tue 09.09.15

22 Modultesztek 10 days. Tue 09.09.15 Mon 09.09.28

23 Funkciondlis tesztek 5days. Thu09.09.24° Wed 09.09.30

24 Rendszerintégréciés tesztek 2days: Tue 09.09.29° Wed 09.09.30

25 Fejleszt6i tesztek jegyz6konyvének elkészitése 9days  Fri09.09.18 Wed 09.09.30

26 "Fejlesztdi tesztek jegyzokdnyvének atadasa 0days Wed 09.09.30 Wed 09.09.30 .

27 Fejlesztdi tesztek jegyzokonyvének elfogadasa 2days Thu09.10.01  Fri09.10.02 b

28 Rendszerdokumentacio elkészitése 13 days. Thu 09.10.01° Mon 09.10.19

29 Uzemeltetési kézikdnyv elkészitése 5days  Fri09.10.09 Thu 09.10.15

30 Uzemeltetési kézikényv atadasa 0days Thu 09‘10.15: Thu 09.10.15

31 Uzemeltetési kézikényv elfogadasa 2days  Fri09.10.16 Mon 09.10.19

32 ‘Felhasznaloi kézikonyv elkészitése 11days Thu09.10.01: Thu 09.10.15

33 Felhasznaléi kézikonyv atadasa Odays Thu09.10.15 Thu 09.10.15

34 " Felhasznalbi kézikényv elfogadasa 2days  Fri09.10.16 Mon 09.10.19

35 Atadas-atvételi tesztelés tesztelés 9 days’ Tue 09.10.13] Mon 09.10.26

36 Atadas-atvételi tesztelés elbkészitése 2days  Tue 09.10.13. Thu 09.10.15

37 Atadas-atvételi tesztek végrehaijtasa - Vallalkozo tamogatja 5days Mon 09.10.19 Mon 09.10.26

38 Rendszer atvétele ' 0days Mon09.10.26, Mon 09.10.26

39 SIS1+ statisztika alkalmazas éles lizembe allitasa 0days Sat09.10.31  Sat 09.10.31

40 Projekt menedzsment ' 64 days Mon 09.08.03  Sat 09.10.31

41 Projekt indulas , 0days Mon 09.08.03 Mon 09.08.03

42 Projekt alapité dokumentum elkészitése 8 days. Mon 09.08.03 Wed 09.08.12

43 Projekt alapité dokumentum atadasa ‘0days Wed 09.08.12° Wed 09.08.12

44 Projekt alapité dokumentum elfogadasa 2days Thu09.08.13.  Fri09.08.14

45 Megvalésitas projekt menedzsment 64 days‘ Mon 09.08.03:  Sat 09.10.31

External Tasks
External MileTask ¢

Progress Summary Split &

Project: EVEREST fejlesztési projekt B| ~ Task

Date: Thu 09.07.30 Split

RN RRRRERERRREEE Milestone ¢ Project Summary
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1.5 Koncepcionalis attekintés

A statisztikai modul felhasznaléi feliilete a SIS I+ Portalba beagyazva keriil megvalositasra. A
megoldas garantélja, hogy a rendszer felhasznaloi gyors, nyomon kdvethetd médon érjék el a
munkdjukhoz sziikséges informacidkat.

A statisztikai modul integralasra keriil a SIS I+ Portal jogosultsdgi rendszerével, igy csak a
regisztrdlt, SISOne4All hasznélatdhoz megfelelé jogosultsdgi csoportokban szerepld
személyek tudjak a statisztikai modul funkcioit elérni.

A rendszer attekint6 abraja:

SiSonedALL
Napl6
allomanyok

statisztikai
modul

Felhasznalok

SIS 1+ Portéi szerver SiSonedAlL adatbazis

A felhasznalok a SIS I+ Portalra lépnek be. Amennyiben rendelkeznek megfeleld
jogosultsaggal, akkor el tudjak érni a statisztikai modul funkcidit.

A statisztikai modul JDBC-n keresztil kapcsolodik a SISone4ALL adatbazishoz. A
SISone4ALL adatai illetve a webservice feliilet napléallomanyai alapjan elkésziilnek a kért
statisztikak, melyeket a felhasznalok XLS formatumban kapnak meg,

Mivel egy-egy nagyobb id6intervallumot at6leld statisztikai kimutatas készitése hosszabb idét
is igénybe vehet, ezért a felhasznalok kérésének kiszolgalasat aszinkron médon hajtja végre a
rendszer. A statisztikai modul a paraméterek alapjan elkezdi a statisztika készitését, és a
vezérlést visszaadja a felhasznalonak. A felhaszndlé tetsz6leges egyéb tevékenységet tud
végezni, mik6zben a hattérben folyik a statisztika el6éllitasa. A kért statisztika elkésziiltérol, a
portal feliileten kap értesitést a felhasznald, innen tudja az elkésziilt statisztikai jelentést
letdlteni és megtekinteni.

A statisztikai modul szolgaltatasai az alabbiak:
eStatisztika készités az elhelyezett jelzésekrol
oStatisztika készités miiveletenként

eStatisztika készités jelzések lekérdezésérol
1.5.1 Statisztika készités az elhelyezett jelzésekrol

Az elhelyezett jelzésekrdl szolo statisztika a SISone4ALL rendszerben aktudlisan szerepld
jelzesekrdl ad informaciot. Mivel jelzésekre vonatkozo torténetiség nem l1étezik, ezért idésori
bontdas nem kérhetd. A statisztika kategoriankénti, személyek esetén cikkelyenkénti
bontasban az alabbi adatokat tartalmazza:
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sMagyarorszag altal elhelyezett, nem ,,flaggelt” jelzések darabszama
eMagyarorszag altal elhelyezett, ,,flaggelt” jelzések darabszdma

*Mas orszag ltal elhelyezett és Magyarorszag altal ,,flaggelt” jelzések darabszama

1.5.2 Statisztika készités miiveletenként

A miiveletenkénti statisztika informdacidkat tartalmaz a jelzés létrehozasok, modositasok,
torlesek darabszamdarol. A statisztika egy adott iddintervallumra, napi, havi bontasban
kérheto.

A statisztika bontast tartalmaz:

sSzervezeti egység, alegység szerint,

ekategoria, cikkely szerint,

eadatkapcsolat modja ( webes vagy webservice-s feliiletet) szerint
emiiveletek ( 1étrehozéas, modositas, torlés) szerint

A statisztika az alabbi adatokat tartalmazza:

ehibas kérések darabszama

ehibatlan kérések darabszama

1.5.3 Statisztikakésziteés jelzések lekérdezésérdl

A jelzések lekérdezésérdl készild statisztika informécidkat tartalmaz a jelzés lekérdezések
darabszamarél. A statisztika egy adott id6intervallumra, napi, havi bontasban kérhetd.

A statisztika bontast tartalmaz:

eSzervezeti egység, alegység szerint,

ekategoria, cikkely szerint,

eadatkapcsolat médja ( webes vagy webservice-s feliiletet) szerint

A statisztika az alabbi adatokat tartalmazza:

ehibés kérések darabszama

ehibatlan kérések darabszama

1.6 Megfelelés a kovetelményeknek

1.6.1 Altaldnos informatikai kovetelmények

1.6.1.1 Felhasznaléi feliilet

A statisztikai modul fejlesztése soran olyan grafikus felhasznaléi feliiletet alakitunk ki,
amelyen keresztiil az arra jogosult felhasznaldk kozvetlen statisztikai lekérdezéseket
indithatnak a SIS I+ rendszerben tarolt adatokra vonatkozdan.
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A felhasznaloi feliiletet a jelenleg is lizemeld un. SIS I+ Portal (SIS I+ PORTAL — SIS 1
forum és dokumentumtar) rendszer részeként alakitjuk ki, kibSvitve ezzel annak
funkcionalitasat.

A grafikus feliiletet Gigy alakitjuk ki, hogy annak hasznalata egyértelm{i, kdnnyen elsajatithaté
legyen. A feliileten biztositjuk az el6re definialt (beégetett) lekérdezési eljarasokat (tipikusan
a rendszeres, vagy gyakran eléfordulé adatszolgiltatdsi igények teljesitése érdekében),
tovabbad biztositjuk, hogy a jogosult felhasznalo sajat szempontrendszere alapjan is
indithasson lekérdezéseket (paraméterezhetd lekérdezés).

Az egyéni szempontrendszer alapjan inditott lekérdezések soran olyan adatellendrzési
megoldasokat alakitunk ki, amelyek megakadalyozzak, hogy a szerver irdnyaba
értelmezhetetlen (hidnyos, hibas), vagy végrehajthatatlan (logikai ellentmondast tartalmazé)
keérdések kertiljenek tovabbitasra.

Az alkalmazds meg fogja akadéalyozni, hogy a felhasznalé olyan lekérdezést inditson,
amelynek kiszolgéaldsa a szerver oldalardl tilsdgosan nagy kapacitast igényelne, és ezéltal
kockaztatna a szerver miikGdési stabilitasat.

1.6.1.2 Biztonsagi elvarasok

A statisztikai modult ugy keriil kialakitdsra, hogy a jogosult felhasznilok csak erds
azonositast kovetéen hasznalhatjdk annak funkci6it, és biztositjuk, hogy illetéktelen
felhasznalok semmilyen formaban ne érhessék el a feliiletet, és az azok 4ltal szolgaltatott
adatokat.

A SISI+ portal biztositja a lehetdséget, hogy a felhasznaldkat jogosultsagaiknak megfeleléen
csoportokba lehessen sorolni, és a feladataik ellatasidhoz sziikséges funkcidkhoz vald
hozzaférésiiket biztositani lehet. Lehet6vé teszi a jogosultsigok tartalmanak differencialt
meghatarozasat, személyekhez és felhaszndloi csoportokhoz rendelését, tovabba a

rreg

jogosultsagkezelés megfelelé adminisztracidjat.

1.6.1.3 A lekérdezés eredménye

A statisztikai modul fejlesztése soran kifejezett figyelmet forditunk a statisztikai lekérdezések
eredményére, azok felépitésére, és a lekérdezés eredményének formajara.

Az eredmények logikusan fognak felépiilni, és a lekérdezéskor definidlt szempontrendszerek
szerint csoportositva lesznek, a lehetd legkdnnyebb attekinthetdség érdekében.

A lekérdezések eredményét a tovabbi feldolgozast is biztosito XLS formatumban fogjuk
megjeleniteni. Ezen tulmenden a lekérdezési eredményeket Ugy jelenitjiik meg, hogy azt a
felhasznalé azonnal ki tudja nyomtatni (nyomtatobarat, formazott verzid). A nyomtatasi
képen a fejlécben és lablécben fel lesz tiintetve a lekérdezés azonositdsahoz sziikséges, és a
lekérdezés eredménynek értelmezéséhez szikséges dsszes fontos informéciot (datum, egyéni
szempontrendszer, oldalszéam, §sszesit6 sorok oszlopok magyarazata, stb.)

A szolgaltatott eredmények OsszevethetSek lesznek a SIS I+ statisztikakkal.

1.6.1.4 Felhasznilhatésag

A statisztikai modul olyan megoldés alapjan kerilj kialakitasra, amely biztositja a jelenleg
fejlesztendd statisztikai modul minimum héarom évig torténd felhasznalasat. Ez oly médon
valésul meg, hogy az alkalmazott megoldds modszertanilag konnyen integralhatd legyen a
SIS II rendszerbe. Igy a kialakitott statisztikai modul a SIS I+, és a SIS II
rendszerkérnyezetben is felhasznalhato.
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A kifejlesztett statisztikai modult a SIS II éles lizembe 4llasdig a SIS I+ adatbazisan lehet
majd alkalmazni. A SIS II éles iizembe allasat kovetben a statisztikai modul a SIS II
adatbazisara keriilhet alkalmazasra, ugyanakkor a SIS I+ archiv adatain is megmarad a
kereshetdség lehetdsége.

Ezzel a megoldassal biztosithat6 a két rendszer miikddésének dsszehasonlitasa.

1.6.2 Funkciondlis kivetelmények

A statisztikai modul biztositja az aldbbi funkciokat, tgy, hogy azok egymassal tetsz8legesen
otvozhetdek, kombindlhatoéak legyenek. (pl.: id6intervallum, adatkategéria, SIS kategéria és
cikkelyenkénti lekérdezés).

1.6.2.1 Adatkapcsolati statisztika

A statisztikai modul paraméterezhetd feliiletének tdmogatni fogja a kiilonbozd adatkapesolati
utak ( webservice és web) szerinti szikitést, a lekérdezés lehetdségét, ugy, hogy a lekérdezés
eredményében egyértelmlien megéllapithaté lesz a milvelet sordn hasznalt adatkapcsolat
tipusa. A lekérdez6 feliilet alkalmas lesz tovabbi adatkapcsolati lehetéségek esetén a keresési
szempontok bdvitésére.

Ez a kovetelmény a 'Statisztika készités az elhelyezett jelzésekrdl' szolgaltatdsra nem
értelmezhetd.

1.6.2.2 Kérdések mindsége szerinti statisztika

A megfeleld statisztikai értékek érdekében a statisztikai modul meg fogja kiilonbdztetni a
kiszolgalt (jo), és az elutasitott (hibas) miiveleteket is. Ezt a megkiilonbdztetést a statisztikai
modul mér a lekérdezés kezdetén (paraméterezhetSen) tdmogatni fogja, és egyértelmilen meg
fogja jeleniteni a statisztikai lekérdezés eredményében is.

Ez a kOvetelmény a 'Statisztika készités az elhelyezett jelzésekrél' szolgaltatisra nem
értelmezhetd.

1.6.2.3 Szervezeti egység és szervezeti alegység szerinti bontas

A statisztikai modul paraméterezhetden tamogatni fogja az egyes szervezeti egységek és
alegységek szerinti lekérdezést, ¢és a lekérdezés eredményében egyértelmiien,
csoportosithatéan fel lesznek tlintetve ezek a szempontok.

Ez a koOvetelmény a 'Statisztika készités az elhelyezett jelzésekrdl' szolgaltatisra nem
értelmezhetd.

1.6.2.4 Tetszoleges idéintervallum valasztas

A statisztikai modul biztositania fogja a paraméterezhets felileten, hogy a felhasznald
tetsz8legesen kivélaszthassa a lekérdezésre vonatkozé iddintervallum kezdetét és végét, a SIS
I+ rendszer archivalési periédusan beliil.

A legkisebb idéintervallum egy nap, mig a legbdvebb a SIS I+ rendszer archivaldsanak
kezdetétol az aktualisan adott napig terjedd intervallum.

Ez a kdvetelmény a 'Statisztika készités az elhelyezett jelzésekrdl' szolgaltatdsra nem
értelmezheto.
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1.6.2.5 SIS kategorianként és miiveletenkénti statisztikak

A statisztikai modul tdmogatni fogja a lentebb részletezett kategdriak szerinti lekérdezéseket.
A lekérdezés eredményében az eldre definialt kategoridk egyértelmiien fel lesznek tiintetve, és
az eredmény azok szerint csoportositva lesz.

A statisztikai modul altal hasznalt kategériak:
o személyek

e targyak
e jarmivek
o lofegyverek
¢ nem megszemélyesitett, biankd okmanyok
¢ megszemélyesitett, azonositd okmanyok
e bankjegyek

Ez a kovetelmény minden szolgaltatisra értelmezhetd.

1.6.2.6 Cikkelyenkénti kimutatas

A statisztikai modul tamogatni fogja az egyes SIS kategéridkon beliili, cikkelyenkénti
(Jogalaponkenti) lekérdezést. A lekérdezés eredményében a jogalapot biztosité cikkelyek
egyértelmtien fel lesznek tlintetve.

Azoknal a SIS kategéridknal, amelyeknél egyértelmiien azonosithaté a jogalap (pl.:
18fegyverekre vonatkozo jelzéseket csak az SVE 100/C cikkelye alapjéan lehet elhelyezni),
nem lesz cikkelyenkénti alabontas.

Ez a kdvetelmény minden szolgaltatasra értelmezhetd.

1.6.2.7 Adatbazis statisztikak (rekord statisztika)

Ezt a kdvetelményt a 'Statisztika készités az elhelyezett jelzésekrdl' szolgaltatas valdsitja meg.
Ez egy olyan el6redefinialt lekérdezés, amelynek eredménye a SIS I+ adatbazisaban tarolt
Osszes, a lekérdezés pillanataban aktualis jelzés. A lekérdezés eredményét kiilsnboz6
szempontok szerint csoportositva lehet megjeleniteni a jobb éttekinthetdség érdekében.

Ez a kovetelmény csak a 'Statisztika készités az elhelyezett jelzésekrél' szolgaltatasra
értelmezheto.

1.6.2.8 Egyszeres és tobbszoros talalat szerinti bontas

A statisztikai modul tamogatni fogja olyan statisztikai kimutatasok készitését, amelyben
egyertelmten elkiilonithetdk az egyszeres talalatot, a tobbszords talalatot és a nulla talalatot
eredményez6 lekérdezések.

Ez a kovetelmény csak a 'Statisztika készités jelzések lekérdezésérdl' szolgaltatasra
értelmezhetd.

1.6.3 Statisztikai modul fejlesztésével kapcsolatos kivetelmények
1.6.3.1 Igazgatasszervezési feladatok ellatiasa

1.6.3.1.1 Igazgatdisi rendszertery
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Ajanlattevd véllalja a statisztikai modul igazgatési rendszertervének elkészitését.

Az igazgatési rendszerterv mint dokumentacio a kdvetkezd tartalommal fog rendelkezni:
¢ Dokumentum kontroll
e Vezetdi Gsszefoglald
¢ Fogalomtar
o A fejlesztés célrendszerének és peremfeltételeinek meghatarozasa
¢ A jogi hattér elemzése
o A SISI+ statisztikai rendszer szerepléinek bemutatésa, feladataik leirasa
e Az elvégzendo fejlesztés igazgatasi kbvetelményrendszere

e A fejlesztés igazgatasi folyamatainak ismertetése (az Gj vagy médositott folyamatok
részletes leirasa)

1.6.3.2 Informatikai rendszertervezési és kivitelezési feladatok ellatasa
1.6.3.2.1 Szoftverfejlesztési modszertan

Az informatikai rendszerek tervezése és a programrendszerek fejlesztése, valamint a rendszer
tesztek kapcsan preferalt, nemzetkozileg is elismert fejlesztési moédszertant kivan alkalmazni
az Ajénlattev. A kivélasztott mddszertan a Rational Unified Process (RUP) névvel
fémjelzett objektum orientalt metodoldgia.

Az objektumorientalt metodologia olyan iterativ fejlesztést jelent, amely sordn az elemzd
féazisok tobbszor is ismétlédhetnek. Az analizis és tervezés soran a feladatot UML diagramok
segitségével kell leiri, elemezni és objektumokra bontani. A mddszertan hasznalata sorén a
tervezési feladatoktdl fliggden készithetdk el:

— Hasznélati eset diagramok, amelyek a rendszer funkcionalitaséat irjak le a szereplékkel és a
tevékenységekkel,

—  Osztaly diagramok, amelyek a rendszer statikus struktarajat irjak le;

— Csomag diagramok, amelyek az osztaly diagramok részét képezik és azokat olyan egyméssal
kapcsolatban 4116 csoportokra bontja, amelyek kézdtt minimalis a fiiggdségi kapesolat;

— Objektum diagramok, amelyek a rendszer strukturdjat irjak le adott, allapotot tiikrézd
idépillanatokban;

—  Szekvencia diagramok, amelyek az osztalyok kozotti kdlesdnhatasokat irjak le az tizenetek
idébeli valtozasai segitségével,

— Kollaboracios diagramok, amelyek az osztdlyok kozétti kdlesdnhatdsokat, mint egymds utni
uzenetsorozatok kovetkezménye;

—  Allapot diagramok, amelyek a rendszer dinamikus viselkedését irjak le;

—  Aktivitas diagramok, amelyek a munka és tizleti folyamatok modellezésére szolgalnak a belsd
rendszerben;

— Komponens diagramok, amelyek az informatikai rendszer fizikai megvaldsitasanak rendszer
szerkezetét abrazoljak;
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— Alkalmazési diagramok, amelyek a rendszer fizikai eréforrasait, szerkezetét, csomédpontjait,
komponenseit és kapcsolatait 4brazoljak.

A Rational Unified Process modszertan magaba foglalja a fejlesztés folyamatait, szintetizalja

a tervezesi munkdk kiilonbozo teriileteit, egyezményes fogalmi és jelSlési rendszerével teszi
atlathatova az egymassal kapcsolatos folyamatokat.

10. oldal
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Elérehaladds az idében: A projekt (a szoftver_l
érettségi fazisai

Eloké- Kidolgozas Megvaldsitas Atadas

Iteracids lépések: szites

Uzleti modell
kidolgozésa

Kovetelmény
specifikicid

Elemzés és tervezés

Kivitelezés (fejlesztés)

Tesztelés

Bevezetés (telepités)

Tamogatd
folyamatok

Projektiranyitas

Konfiguracié €s
valtozis menedzsment

L. 2. ; Lo
iterdcio | iter. . R i iter.

A RUP objektumorientalt fejlesztés életciklus modellje
A fejlesztés az alabbi iterativ 1épések sorozatdval valdsul meg:

—  Uzleti modell kidolgozésa
Az elvarasoknak megfeleléen megtervezésre kerlilnek az uzleti/iigyviteli folyamatok, elébb
nagyobb atfogdbb 1épésekben, majd sorban a részfolyamatokra kiterjedden. Az informatikai
tervezés megoldasait is figyelembe véve — az iterativ 1épések soran — az {izleti modell tovabbi
finomitésra, 6sszehangolasra keriil.

- Kovetelmény specifikaciéd

Az lzleti modell és az elozetes tervezési elképzelések alapjan Osszeéllitasra keriilnek a
rendszer éltal tAmasztando6 kdvetelmények, melyek a tervezés tovéabbi alapjat képezik.

— Elemazés, rendszertervezés

11. oldal
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Az lizleti modell és a kovetelményspecifikacié elsd eredményei alapjan indul az informatikai
rendszer megtervezése, mely tovabbi iteracids 1épések sordn keriil pontos meghatérozasra. A
rendszerterv eloszor logikai szinten, kés6bb fizikai szinten keriil elkészitésre.

— Rendszerfejlesztés
A rendszerfejlesztés bizonyos részteriileteken mar a végleges rendszertervek elkésziilése el6tt
elindul, igy visszahatéassal lehet a rendszertervezésre. A fejlesztési feladatok & volumene a
programspecifikdciok elkésziilte utan keriil megvalGsitasra.

— Tesztelés
A tesztelési feladatok ez egyes programrészek, modulok elkésziilte utan azonnal elindulnak, és
tovabbi iterativ 1épéseket generdlhatnak nem csak a fejlesztési, hanem esetlegesen a tervezési
fazisra vonatkozoan is.

— Bevezetés, telepités

A bevezetéshez és telepitéshez sziikséges feladatokat mar a fejlesztési feladatok befejezése
elétt el kell inditani.

A szoftverfejlesztési folyamatokhoz kapcsoldédo tamogatd folyamatok az alabbiak:
— Projekt irnyitas

A szoftverfejlesztésre irdnyuld projekt menedzsmentjét, felligyeletét ellaté folyamat, mely a
szoftverfejlesztési folyamat teljes életciklusat atoleli.

— Konfiguricié és valtozasmenedzsment

E folyamat a. Szoftverfejlesztési folyamat soran felszinre keriils, az eredménytermékeket
illetve azok tulajdonsagait befolyasold valtozasok kezelését foglalja magaba.

1.6.3.2.2  Fejlesztési eszkozok

A projekt sordn Ajanlattevd az Eclipse fejlesztéeszk6zt kivanja alkalmazni. Az Eclipse egy
nyilt forraskédu, platformfiiggetien szoftverkeretrendszer.

Egyik 6 elénye, hogy kozbs platformra épiilS, plug-in-ekkel bévithetd kialakitasa lehetévé
teszi a keretrendszer széles kor(i kiterjesztését, és igazitasat a fejlesztési feladatokhoz. Széles
korti elterjedése biztositja tovabba a megfelelé tdmogatast, és a szikséges eszkdzok
elérhetdségét.

Ezt tamasztja ala az is, hogy t6bb szoftvereszkoz gyartd is az Eclipse-re kivanja alapozni a
jovében IDE termékeit.

Az eszkoz integralt szolgaltatasokat biztosit a teljes fejlesztési folyamatra, kiilonds tekintettel
az alébbiakra:

—  Working set és projekt kezelés:
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A fejlesztési feladatok soran sok esetben sziikséges a fejlesztendd alkalmazas szolgaltatasok
¢s/vagy rétegek szerinti szeparaldsa. Az igy kezelt projektekhez tartozd forraskéd és egyéb
alloméanyok Osszefogottan, az eszkdz éltal archivalhatéan és verzidkovethetden keriilnek
kezelésre. Az Eclipse fejlesztdeszkdz lehetéséget nydjt tovabba az  alkalmazésok
forraskddjanak és eredménytermékeinek projektekbe szervezésére, valamint az egyes, egy
fejlesztéshez tartozo projektek in. working set-ekben térténd dsszefogésara.

— Java IDE editor szolgaltatasok:
Az eszkdz tdmogatast nyljt tovabba az alkalmazas fejlesztéséhez sziikséges kod

kiegészités és syntax highlighting terén, mellyel az adott programsorbél elérhetd elemek és a
kédolasi hibak idében felismerhetdk.

—~ Forditas és futtatsi kornyezet kezelés:

A fejlesztéeszkozbe integralhatd Apache Ant plugin segitségével lehetdség nyilik a build
konfiguracidk grafikus karbantarthatosagara.

—  Verzidkdvetési tAmogatas:
Az eszkOzhoz elérhetd CVS verziokovetd rendszerrel t6rténd integracié, amely biztositja a

csoportmunka soran torténd kodverzidzas helyi kod példanyokkal torténd Osszehasonlitasat,
konfliktus kezelését és verzid kontrolba torténd fel- és le toltését.

— Feladat kiosztasi és nyomon kovetési tdmogatés:

Az alkalmazasban talalt, rogzitett hibak egy erre kialakitott plugin segitségével a projektben
alkalmazni kivant Bugzilla hibakezeld rendszer integralhat6 a fejlesztéeszkozzel.

— Teszt eszkoz integracio:

A JUnit integracion keresztlil a projekthez késziild, automatizilhatd tesztesetek kozponti,
integralt tAmogatasa, hibas kod részletek igény szerinti grafikus megjelenitése

1.6.3.2.3 Verziokezelés

A projektmunka soran az Ajanlattevé a CVS verzidkezelési rendszert kivanja igénybe venni.

A CVS (Concurrent Versions System) rendszer célja a fejlesztési feladatok sordn képzddd
forraskod és egyéb allomanyok kozponti, kontrollalt nyilvantartasa és valtozas kdvetése.

A CVS rendszer a verzidkezelésbe bevont allomanyokat sajat, kozponti adatbazisban
projektenként tartja nyilvan, melyeket csak a CVS rendszerbe regisztralt felhasznalok
érhetnek el a rendszer altal megkovetelt authentikaciot kovetden.

A rendszer arra biztosit szolgaltatast, hogy a fejlesztett az alkalmazas verzidkezelésbe bevont
allomanyainak egyes verzioi visszaallithatoak legyenek, és a rendszer informéciot nydjtson az
azok kozotti modositasokrdl. Lehetdséget biztosit tovabba a verzidkezelt alloméanyok un.
taggelésére, amellyel a CVS rendszerben nyilvan projekt ala tartozd, verzidkovetett
alloméanyok tetszéleges megjelolhetd, amellyel példaul az egyes programverziok kiadaskori
forraskodja foghatd 6ssze és reprodukalhaté a késébbiekben.

13. oldal



[image: image36.png]ERTINNL ANNN
NS L1J\JLV1l LUUV

Konzul : P o
onzulens Zrt Végsd miiszaki ajanlat

Ajanlatkéré a projektmunka soran keletkez$ dokumentumok és forraskéd allomanyok
verzidkezelését a sajat infrastrukturajaban kialakitott CVS rendszerben fogja kezelni. A napi
fejlesztési munka sordn a programot fejleszté munkatarsak a CVS rendszerrel rendszeresen
szinkronizaljak sajat forraskod és dokumentacié allomanyaikat, szem elétt tartva, hogy a CVS
rendszerbe csak sikeresen fordithaté programkod keriilhet.

Verziokiadaskor a projekthez tartozd alloményokat Ajanlattevd a verzidkezelésben egy, a
verziora utald, a bels6 konvencidknak megfelel6 tag-el jeloli meg.

1.6.3.2.4 Rendszertervezés

A statisztikai modul tervezése soran Ajanlattevd az aldbbi termékekhez elkésziti a kiegészitést, mely
annak mellékleteként hasznalhaté lesz:

(1) informatikai rendszerterv.

Az architektura terv modositasa nem sziikséges, mert a jelenlegi architekttira nem fog médosulni.

1.6.3.2.5 Informatikai rendszertery

A rendszertervezés fazisaban elkészitjik a SISone4ALL statisztikai modul informatikai
rendszertervet. Mivel ez nem egy 6néllé alkalmazésként fog miikddni, hanem bedgyazottan
kerlil megvalositasra, ezért rendszerterv kiegészitést készitiink a statisztikai modullal szemben
tamasztott kévetelmények alapjan a mar meglév6 dokumentumokhoz.

A rendszerterv kiegészités tartalmazza:

ea rendszer helyét, szerepét a schengeni informatikai rendszerben;

ea statisztikai rendszer felépitését, strukthrajat, az egyes elemek funkcioit;
eképernyok, listatervek kataldgusat;

ea rendszer kiils6 interfészeinek logikai leirasat;

eaz alkalmazand6 védelmi megoldasokat.

ea statiszlikai rendszer struktirajat (architektirajat);

ea mitkodéshez sziikséges gyari szoftver komponenseket;

ea modul menistruktirajat;

*a rendszer hozzaférés és jogosultsag kezel® megoldasait, a rendszer integritdsanak védelmét,
ill. mas biztonsagi megoldasokat;

*kiilonbo6z6 hibak eldfordulésa esetén kdvetendd gyors Ujrainditas modszerét;
eaz alkalmazando fejlesztd eszkozoket;

1.6.3.3 Az informatikai rendszer tesztelése

A rendszerfejlesztéshez kapcsoléddan Ajanlattevd az alkalmazast fejlesztoi tesztelésnek veti
ala. A fejlesztoi teszt az Ajanlatkérd oldali minSség-ellendrzésre torténd dtadast megelézden,
olyan tesztkdrnyezetben torténik, amely hasonlé a rendszer végleges miikodési
kérnyezetéhez, igy a tesztelés életszert koriilmények kozott megy végbe.

A tesztelés révén biztosithat6 az elkészilt alkalmazéasok miikodSképessége, valamint az, hogy
funkcionalitdsuk megfeleljen az eldirt kovetelményeknek és az elfogadott rendszerterveknek.
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1.6.3.3.1 A tesztelés tervezése és elOkészitése

A tesztelést részletes tervezés elézi meg, ennck soran elkésziil a Tesztelési terv, melyben
meghatdrozéasra kerlilnek a tesztelés elGkészitésének lépései, az alkalmazandé tesztelési
formdk, az egyes feladatok végrehajtasaért felelés munkatdrsak, valamint a feladatok
elvégzésének litemezése és hataridéi.

A tesztelés elokészitése soran Ajanlattevd

— meghatarozza a teszteseteket,
— elokésziti a tesztadatokat.

1.6.3.3.2 Fejlesztdi tesztek

A kifejlesztett alkalmazasok tobb fazisban keriilnek tesztelésre. Az egymads utani, elkiiloniilt
tesztelési fazisok célja eltérd, és kiillonboz6 szempontok szerint vizsgalja a kifejlesztett
alkalmazasokat annak érdekében, hogy azok az éles lizembe helyezéskor mér hibatlanul
mikodjenek.

A fejlesztoi tesztelés soran Ajanlattevd

—  modul,
— funkcionalis,
— integracios tesztelést végez.

A fejlesztdi tesztek akkor tekinthetok befejezettnek, ha a tesztelés soran feltart sszes hiba
kijavitdsra kerilt, vagy csak olyan hibdk maradtak, amelyek mellett az atadas-atvétel
megkezdése nem okozhat problémat sem az adott, sem pedig a kapcsol6dd alkalmazasokban.
Ez Ajanlattev8 mindségbiztositasi rendszere kévetelményeinek megfelelden azt jelenti, hogy
az alkalmazasok nem tartalmazhatnak miikodési, elvi és konzisztencia hibat.

Modulteszt

A fejlesztbi tesztelés folyaman el6szor a modultesztekre keriil sor, melynek sordn az egyes
megvaldsitasi egységek oOnalldan, mas megvaldsitasi egységektdl fiiggetleniil keriilnek
tesztelésre. A teszt célja az integralasra keriil6 modulok hibamentes mitkddésének biztositasa.

Rendszerintegracios teszt

A rendszerintegracio soran a rendszerkomponensek Osszekapcsoldsa torténik meg az eredeti
funkciondlis és technikai jellemzéik minden részletre kiterjedd egyesitésével, egy 1,
egylttmikodé rendszerré.

Ennek megfeleléen a rendszerintegracios teszt soran a megvaldsitdsi egységek kozotti
kolcsonhatasok és az interfészek tesztelése torténik meg. A kdlcsonhatésok tesztelésének célja
annak demonstralasa, hogy a rendszerkomponensek technikai szempontbdl integralhaték.

Itt keriil tesztelésre a statisztikai modul és a SIS1+ portal kézotti kommunikacié.

Funkcionalis teszt
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A rendszer funkciondlis tesztelését valosaghll tesztesetekkel és tesztadatokkal végezziik. A
funkciondlis teszt soran megvizsgaljuk azt is, hogy az elkésziilt alkalmazas milyen mértékben
felel meg az elfogadott igazgatasi és informatikai rendszerterveknek, valamennyi funkcidja
kielégiti-e az azokban szerepl6 felhasznaloi igényeket.

A funkcionalis tesztelés kiterjed a fejlesztés sordn kialakitott vagy moédositott valamennyi
funkcié helyes miikddésének ellenérzésére, valamint a nem szabvanyos felhasznaloi
tevékenység elleni védelmi automatizmusok (jogosultsdg- és illetékességkezelés, stb.)
vizsgalatara.

A tesztelési folyamat lezarasa

A tesztelési folyamat lezérasat kovetden torténhet meg a rendszerek 4tadasa az Ajanlatkérd
oldali mindség-ellendrzésre. A tesztelés lezardsahoz kapcsoloddéan elkésziil a miikédést
értékeld jelentés, a Tesztelési jegyzGkinyv, valamint ehhez mellékelve a kordbban mar
emlitett, az elvégzett tesztelési tevékenységeket dokumentald Tesztelési napld. Ajanlattevd
ezen dokumentumokban rdgziti, hogy az atadott alkalmazéas megfelel6en, a meghatarozott
kovetelményeket teljesitve miikodik. A dokumentumok Ajanlatkérd részére Aatadasra
keriilnek.

1.6.3.3.3 Atadds-dtvételi tesztek

Az atadés-atvételi teszteket Ajanlatkéré munkatarsai végzik. Ajanlattevd vallalja, hogy a
tesztelést elOkésziti, tdmogatja, a tesztelést eredményei alapjan a — Ajanlatkérovel
egyuttmikodésben — a tesztelést mindsiti.

Ajénlatkér6 feladata:

— atesztkdrnyezet aktudlis allapotanak biztositasa,

— tesztelési terv elkészitése (tesztesetek kidolgozésa), tesztelési jegyzékdnyvek eldkészitése;
— tesztelés helyszini tAmogatésa;

— tesztelési jegyzOkonyvek értékelése, tesztelés eredményének mindsitése

— sziikség esetén programkorrekciok megfogalmazésa.

1.6.4 A kapcsolodo szolgdltatdsok nyvjtiasdaval dsszefiiggd kovetelmények

1.6.4.1 Szallité oldali projektmenedzsment

Ajénlattevl az ajanlat targyat képezd feladatok végrehajtasat projekt keretében végzi el. A Szallitd
oldali projektmenedzsment kétszintii integrald projektiranyitést keretében miikodik, lehetévé téve a
fejlesztesi feladatok végrehajtasanak napi szintli (operativ) irdnyitdsat és erre épiilve a projekt
szerzOdéses célkitlizések szerinti teljesitését a széllitandd projekttermékek hataridében és megfeleld
mindségben torténd szallitdsan keresztil.

A szallit6 oldali projektmenedzsment {6 jellemz6i:

— Megvaldsitja a Project Management Institute (PMI) 4ltal meghatarozott moddszertant és
elveket.

16. oldal



[image: image39.png]ERTIWNNL ANNN
NS 1L\ LVL LUUV

Konzulens Zrt.

Végsd miiszaki ajanlat

Osszhangban van Az ITB 5. szdmi ajanldsa a PRINCE projektirdnyitdsi mddszertanba
torténd bevezetésrdl kovetelményeivel, egységes rendszerben kezeli és valdsitia meg a
PRINCE?2 és Rational Unified Process de facto nemzetkozi alkalmazasfejlesztési modszerek
alapelveit, folyamatat.

Rendszerintegralasi és megoldas-szallitasi iranyultsagu.

A modszertan a technoldgiai és tdmogatd munkafolyamatok mellett meghatérozza az egyes
projekt szerepkdrokben elvégzendé feladatokat és az iteracid eredményeként szallitandd
termékeket — kovetelmény és kornyezetleirds, tervezési és megvaldsitasi dokumentum,
mikodd szoftver, egyéb termék formajaban. Minden iterdcios 1épés tehat egy eldzetesen
meghatarozott termék (termék-egytittes) kibocsatasaval ér véget.

A projekt idobeli megvalésitasa fizisokon keresztiil valdsul meg, a projektiranyitas (és ennek
részét képezd projekt-mindségbiztositas):

Beintegralja és ellen6rzi, feliigyeli a fejlesztési folyamat fazisainak kezelését.

Kotelezettséget vallal a széllitandd termékek formdajaban megjelend projekt mérfoldkdvek
minOségi kdvetelmények szerinti dtadasara.

Kontrollt és keretet biztosit az iteracids részfizisok termék-kibocsatasi fejlesztés-kozeli
alfolyamatok irdnyitasaval vald egyiittmiikodésre.

Biztositja a projekt- és termékmenedzsment 6sszhangjat.

A projektinditds projektiranyitasi fazis tevékenységei:

Projektindité megbeszélés Ajanlatkérs képviseldivel:
o A projekt bemutatdsa (projektterjedelem, célkitlizések, sikerességi mutatok és
feltételek, mérfoldkovek);
o A résztvevo felek, projektszerepldk bemutatésa;
o A projekttervezés iranyelveinek, tartalmanak meghatérozasa;
o Projektkommunikacié meghatérozésa.
A fejlesztési folyamat elokészitési fazis menetének, feladatainak egyeztetése.

A projekitervezés projektiranyitasi fazis tevékenységei:

A projekt meghatdrozdsa (célok, terjedelem, szallitandé termékek, kibocsatasok,
mérfoldkdvek, er6forrasok, szervezet).
A projekt mindségiranyitds meghatarozdsa (célok, terjedelem, szallitandé termékek,
kibocsatasok, elfogadasi kritériumok, konfiguracidkezelés, szervezet).
A fejlesztési feladat felbontésa:
o Fazisokra, részfazisokra, ezekhez tartozé szallitandé projekttermékekre;
o F6 rendszerkomponensekre.
Részletes projekttervezés, mindségtervezés.
Munkacsoportok létrehozésa (a fejlesztési fazisok szerint).
Projektkommunikacié meghatdrozasa.
Kezdeti kockazat felmérés és elemzés.

A fazis egyeztetett, elfogadott termékei:

Szerzodés és mellékletek
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A projekttervezést kovetben a projektiranyitds a projektvégrehajtds fazis keretében irdnyitja,
ellendrzi, felligyeli a rendszer tervezésének, fejlesztésének, bevezetésének folyamatdt.

A projektvégrehajtas (f6) részfazisai (szakaszai):
— Fejlesztés-elOkészités,;
— Rendszertervezés;

— Rendszerfejlesztés,
— Rendszerbevezetés.
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A fejlesztés-elGkészités részfazis tevékenységei:

Igazgatasszervezés, a jogszabéaly-médositdsokbol adodé kovetelmények atvezetése,
rendszerszervezés (eljarasok, szervezet ¢és miikodés, folyamatok, rendszerkoncepcid
aktualizélasa).

Kovetelmények meghatarozasa és elemzése.

Projekttermék kibocsatasok, verziok definialasa.

Fejlesztd kdrnyezet meghatarozasa, biztositdsa.

Feltételezések, feltételek, fliggd kérdések, kockazatok meghatarozasa, kezelésének tervezése.

A rendszertervezés részfazis tevékenységei:

Kovetelmények részletes elemzése;
Informatikai rendszertervezés, modellezés;
Integraci6 és interfésztervezés;
Tesztelés-tervezés;

Oktatastervezés;

Fejlesztoi kornyezet, eréforrasok biztositasa;
Kockézatelemzés és kezelés aktualizalasa.

A rendszerfejlesztés részfazis tevékenységei:

Részletes fejlesztéstervezés, feladatfelbontas;
Implementacié — tesztelés (iteracidkban):
o Kédolas, ellenbrzés;
Tesztelés, hibajavitas: egység, modul, integracids;
Integralas;
Dokumentélas;
Min0Oségbiztositas (beépitett)
Verzidkezelés;
Programépités (build management);
Telepités;
Tesztelési, oktatasi, éles ilizemi infrastruktira (kornyezet) beszerzése, telepitése — jelen
projektben ezek rendelkezésre allnak;
Szoftvertermék kibocsatés (release): kdzbensd release-ek, végs6 release;
Terméktelepités teszt illetve oktatérendszer kérnyezet(ek)ben;
Atadott kozbensé kibocsatds termékek elézetes felhaszndléi és iizemeltetdi tesztelése
tesztkdrnyezetben, hibak javitasa:
o Funkcionalis tesztek;
o Rendszerkapcsolatok (interfészek) tesztje.
Konfiguraciokezelés.

0 O 0 OO0

@]

A rendszerbevezetés részfazis tevékenységei:

Kézikényvek mddositasa, ellendrzése, atadasa:
o Felhasznaléi kézikonyv;
o Telepitési és lizemeltetési kézikonyv;
Végs6 rendszerkibocsatas telepitése éles tizemi kornyezetben;
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—  Végs6 rendszerkibocsatas atadas/atvételi tesztelése;
—  Atadas/atvételi teszt lefolytatasa a tesztelési terv részét képezd forgatdékonyv szerint):
o Unit tesztek;
o Funkcionalis tesztek;
o Integréacios tesztek.
— Igazgatési rendszer bevezetésének tamogatdsa az Igazgatsi rendszertervnek, Modszertani
utmutaténak megfelelden;
— Prébalizem, a prébaiizem tdmogatésa (opcio);
— Rendszerdokumentécidk (tervezési, fejlesztési) véglegesitése;
—  Eles lizem inditasa;

A projekt-végrehajtasi részfazisok feladatainak irdnyitdsa két szinten valosul meg:
— A projektirdnyitds (makrd) szintjén, az elSrehaladds tervezésén, kovetésén és jelentésén
keresztiil;
— A fejlesztésirdnyitds szintjén az inkrementicios ciklusok, ezek keretében végrehajtott
fejlesztési feladatok tervezésén, irdnyitasan, kovetésén keresztiil.

A projektlezards fizis tevékenységei:

— A szallitott projekttermék (a rendszer) formdlis atadéasa az 6sszes aktualizalt dokumentummal
(hordozon).
— A projekt értékelése a kovetkezé szempontok szerint:
o Projekt célkitiizések, sikertényezdk elérése, az elérési mod és tervszeriiség;
o Projektiranyitasi célkitlizések:
»  Végrehajtott valtozasok / végre nem hajtott médositasok;
»  Koltségkeretek, eréforrasok felhasznalasa;
= Mérfoldkovek tartasa;
o Minoségi célkitlizések elérése;
* Felhasznalok elégedettsége;
* Termékek megfeleldsége (ellendrzések mutatoi);
* A projektiranyitds mindsége.
o Az alkalmazott projektmodszerek, folyamatok, szervezet és egyiittm{ikodés
hatékonysaga;
— A szerz0dés végrehajtas értékelése, formalis lezarasa.
— A garancialis szolgaltatasok igénybe vételi és nyjtasi modszereinek rogzitése.
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Targy: joteljesitési bankgarancia

Tudomasunk van arrdl, hogy az IDOM 2000 Konzulens, Szolgaltaté Zrt. (roviditett neve:
IDOM 2000 Zrt., székhely/cim: 1119 Budapest, Mérnok u. 12-14., a cégjegyzék helye és szdma:
Fovarosi Birésdg mint Cégbirésag, Cg. 01-10-044582) (a tovabbiakban: Megbizo) , statisztikai
modul fejlesztése a SISone4ALL ((SISH) rendszerhez” targyban, KHA 2007/3.4.2. szdmon,
12.000.000,- Ft Osszegben szerzddést (a tovabbiakban: Szerzédés) kivan koétni Onokkel.
Tudomassal birunk arr6l tovabba, hogy Onok a Palyazatban joteljesitési bankgarancia
rendelkezésre bocsatasat is eldirtak.

A Megbizé megbizésa alapjan ezennel az MKB Bank Zrt. (1056 Budapest, Vaci utca 38., a
cégjegyz€k helye és szama: Fovérosi Birésag mint Cegbirésag Cg. 01-10-040952),
(tovabbiakban: Bank) nevében jételjesitési garanciat vallalunk az Ondk javara

legfeljebb 1.200.000,- Ft
azaz Egymillié-kettdszazezer forint

erejéig, az alabbiak szerint:

E garanciavéllalas alapjan a Bank feltétel nélkiil &s visszavonhatatlanul kotelezettséget vallal
arra, hogy az Onok elsé irasbeli felszolitasara, az alapjogviszony vizsgélata nélkiil, a Bank vagy
barmely mds fél 4ltal tAmasztott jogi kifogas vagy vita ellenére, az Onok javéra az Onok altal -
megjellt 6sszegben - legfeljebb azonban a jelen garancia fent megjelélt keretGsszege erejéig -
fizetést teljesit, amennyiben a Bank 1056 Budapest, Véaci utca 38. cimére kiildstt irasbeli
felszolitdsukban gy nyilatkoznak, hogy az Onok altal kovetelt Osszeg azért valt esedékessé,
mert a Megbiz6 a Szerz8dés szerinti kitelezettségét hataridében nem teljesitette.

A Bank a garancidban meghatarozott és benytjtott iratokat a tle elvarhatd gondossaggal,
kizarolag abbdl a szempontbél vizsgilja meg, hogy kiilsd jegyeik alapjan megfelelnek-¢ a jelen
garancia feltételeinek. A Bank igénybejelentésiik alapjén a fizetést megtagadja, ha az eldirt
okiratok nem keriiltek becsatolasra, vagy ha a benyujtott okiratok kiilsé jegyeik alapjan nem
felelnek meg a jelen garancia feltételeinek.

(Folytatas a 2. oldalon!)
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Az igénybejelentés az Onok szamlavezetd hitelintézetén keresztiil nydjtandé be, a rajta szerepld
cégszerli alairas hitelességének igazolasaval.

A jelen garancia lehivésa esetén Bank a benyujtott okmanyokat azok kézhezvételét kovetd 2
(kettd) munkanapon beliil megvizsgalja, és eldirdsszerli igénybevétele esetén beallo fizetési
kételezettségét tovabbi 3 (harom) munkanapon beliil teljesiti az Ondk altal megadott
bankszamléara. Ha a benyujtott okmanyok nem felelnek meg a jelen bankgarancia eldirasainak, a
Bank a fizetést megtagadja, és errdl Onéket a fenti 3 (harom) napos hatéridén belil frasban
értesiti. Az értesitésben a Bank a hidnyossagok korét megjel6li.

Jelen garancia keretSsszege a garancia alapjan teljesitett kifizetésekkel automatikusan csdkken.

Ezen garancia 2009. december 31-ig marad hatalyban.

A garancia igénybejelentésnek legkés6bb a lejarat napjanak — ha e nap munkasziineti vagy

v

banksziinnap, Gigy az ezt megel6z6 banki munkanap — 14 h-ig kell megérkeznie a Bankhoz.

Ezen iddponton tul beérkezett igénybevételre a Bank fizetést nem teljesit, a fenti idépontot
kovetden a jelen bankgarancia minden kiilon jognyilatkozat nélkiil automatikusan hatalyat
veszti, azaz annak alapjan a Bankot fizetési kételezettség nem terheli.

A garancia — a fent jelzett hatdrnapot megeldzéen is — megsziinik, ha Ondk egy cégszeriien
alairt nyilatkozatban a jelen kotelezettségvallalasunk aldl felszabaditjdk a Bankot.

A garanciabdl szarmazé igények — a Bank elézetes hozzdjarulasa nélkiil — nem
engedményezhetdk, nem ruhazhat6k at, nem zalogosithatdak el, és mas médon sem kothetSek le
biztositékul. Amennyiben Onok a Megbizéval abban allapodnak meg, hogy a Megbiz6
személyét a SzerzO0dés moddositisdval megvaltoztatjak, a Bank a jelen bankgarancia alapjan
fizetést kizardlag abban az esetben teljesit, ha a Megbizd jogutddlasahoz a garancia megbizasi
szerz6dés és a jelen bankgarancia modositasaval hozzéjarul.

Déatum: Budapest, 2009. jalius 14.

MKB Bank Zrt.
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H-1122 Budapest, Maros utca 23. I/1.
Tel: (36-1) 212-6835, (36-1) 488-0466, Fax: (36-1) 488-0464
Levelezési cim: 1537 Budapest, Pf. 426
E-mail: ptki@ptki.hu

Ugyszam: 11064/H/7375/2009.

--- Alulirott, doktor Mester Zséfia, mint doktor Parti Tamas budapesti kdzjegyzd mellett
mikodd kozjegyzohelyettes tantsitom, hogy ez az idefliz6tt hiteles masolat mindenben
megegyezik az eléttem eredetiként felmutatott, 2 (kettd) oldalbol allo, az elsé és a masodik
oldalon alairasokkal ellatott okirattal.
--- Kelt Budapesten, 2009. (kett6éezer-kilencedik) év jalius hénap 29. (huszonkilencedik)
napjan.-
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