Az Ugyfélkdzpont
varja kérdeéseit

e-mail
ugyfelkozpont@mail.ahiv.hu
xr@mail.ahiv.hu

web
www.ugyfelkozpont.hu

telefon
06 (1) 273- 4800

fax
06 (1) 441- 1319
cim
1062 Budapest, Andréassy ut 55.

Az okmanyirodak elérhet6ségérél tajé-
kozodhat a www.nyilvantarto.hu cimen.

Az On lakéhelyéhez legkozelebbi
okmanyiroda:

Cim:

Telefon:

E-mail:

Felel6s kiad6: Urban Gydrgy
Készilt: KEK KH Nyomda

(Waytélkozpont

www.ugyfelkozpont.hu
ugyfelkozpont@mail.ahiv.hu

koztato

Tijé

az Ugyfélkézpontrél

Kozigazgatasi és Elektronikus
Kbzszolgaltatasok Kozponti Hivatala



Mi az Ugyfélkozpont?

Az Ugyfélkozpont olyan nyilvanos,

akadalymentes, tajékoztatast nyujto,

kdzigazgatasi informécios hely, ahol

® szakért6 munkatarsak kdzremikode-
sevel,

e elsGdlegesen az On igényeit szem
el6étt tartva,

e valamennyi internetes kozigazgatasi
szolgaltatés elérhetd.

Mit nydjt Onnek
az Ugyfélkozpont?

® Internetes hozzaférést biztosit elekt-
ronikus tigyintézeshez;

e Regisztraltathatja magat az Ugyfél-
kapu eléréséhez;

e Elektronikus Uton tgyet indithat;

e |d6pontot foglalhat, ha személyesen

kivan bemenni valamelyik okmany-
irodaba;

e Tanacsokat kaphat koézigazgatasi
tgyei intézéséhez;

e Altalanos kozigazgatasi informaciot,
felvilagositast kérhet;

e Hozzaférhet a Kormanyzati Portél
szolgaltatasaihoz;

® T4ajékozodhat a kdzigazgatasi szervek
honlapjain.

Hol talalja az Ugyfélkézpontot?

1062 Budapest, Andréassy ut 55.
(Andrassy ut - EOtvos utca sarok, az
Oktogontél 100 méterre)

Megkdzelithetd az M1 foldalattival, és a
4-es vagy a 6-os villamossal az Oktogon
megalldig utazva.

Nyitva tartas

Munkatarsaink az alabbi id6ben kész-
séggel allnak rendelkezésre:

Hétfs: 8.00—16.00
Kedd: 8.00—16.00
Szerda: 8.00—16.00
Csutortok:  8.00—16.00
Péntek: 8.00—13.30



