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1 Bevezeto

Jelen dokumentum azon legfontosabb jogszabalyi kereteket és kotelezettségeket ismerteti,
amelyek indokoljak az 1USZI projekt keretében megvalositott fejlesztések szilkségességét.

A projekt keretében az alabbi fejlesztések valosultak meg:

e Kozponti szakrendszeri jogosultsagkezel6 rendszer fejlesztése;
e A Webes Ugysegéden keresztil elérhetd elektronikus Ugyintézési szolgaltatasok
bdvitése:
o T4ajékoztatas kérése a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban nyilvantartott
sajat adatokrol;
o Egyeéni vallalkozdi tevékenyseghez kapcsolddd ugyintézeés;
e Az okményirodai szakrendszerek oktatokornyezetének aktualizalasa;
e Kiegeészitd POS terminadlok beszerzése okmanyiroda / Korményabalak bankkartyas
fizetési lehet6ség bbvitese érdekében
e Hordozhaté multifunkcios biometrikus adat-felvételez6 eszkzok beszerzése;

Altalanos érvény(i, a megvalositott fejlesztések alapvetd szempontjait meghatarozo jogszabalyok

2004. évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatosaqi eljards és szolgaltatds altalanos szabalyairdl
(Ket.)

2011. évi CXII. torvény az informéacids onrendelkezési jogrél és az informéacidszabadsaqrol

83/2012. (1V. 21.) Korm. rendelet a szabalyozott elektronikus Uigyintézési szolgaltatasokrol és
az allam altal kotelez6en nyujtandd szolgaltatasokrol

84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet eqyes, az elektronikus (qyintézéshez kapcsolddd
szervezetek kijelolésérol

85/2012. (1V. 21.) Korm. rendelet az elektronikus Uigyintézés részletes szabalyairol

276/2006. (XIl. 23.) Korm. rendelet a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok
Kdzponti Hivatala Iétrehozasarol, feladatairdl és hataskorérél

515/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet a kormanyablakokrél

29/2014. (XI11. 31.) BM utasitas a Kozigazgatasi és Elektronikus Kodzszolgaltatdsok Kozponti
Hivatala Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatarol
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2 Kozponti szakrendszeri jogosultsagkezel6 rendszer fejlesztéséhez
kapcsolodo jogszabalyok

58/1999. (XIl. 30.) BM rendelet az okmanyirodak miikodésének személyi és technikai
feltételeirdl

Személyi feltételek

2. § (1) Az okményirodai Ugyintéz6 szamara az okmanyirodabdl elérhet6 nyilvantartasi
rendszerekhez torténd hozzaférési jogosultsagot az e rendelet 1. szami mellékletében
meghatarozott szabalyok szerint kell biztositani.

(2)* Az okmanyirodai Ugyintéz6 természetes személyazonosité adatainak jogosultsagi
nyilvantartasba veétele érdekében a jardsi hivatal vezet6je az ugyintéz6i munkakor
betdltésekor — a jogosultsagi szint megjeldlésével — értesiti a Hivatalt.

(3 Az lgyintéz6i allomanyban, illetéleg a jogosultsagi szintben bekovetkezett
valtozasokrdl a jarasi hivatal vezet6je haladéktalanul értesiti a Hivatalt.

1. szdmii melléklet az 58/1999. (XIL 30.) BM rendelethez™°

Az okmanyirodakbdl elérheté nyilvantartasi rendszerekhez kapcsolodé hozzaférési
jogosultsag szabalyai

Az okmanyirodakban hozzéférhet§ — a Hivatal altal miikodtetett — orszagos nyilvantartasi
rendszerekhez ~ (személyazonositd  igazolvany  nyilvantartas,  személyiadat-  és
lakcimnyilvantartas, lakcimigazolvany nyilvantartas, az egyéni vallalkozoi nyilvantartési
rendszer, vezet6i engedély nyilvantartasi rendszer, gépjarmd-nyilvantartasi és -karbantartasi
rendszer, Uti okméany nyilvantartas, rendszam- és cimkegazdalkodasi rendszer, dijszamlazasi
rendszer, okméanylogisztikai rendszer) torténd hozzaférési jogosultsag szabalyai a kovetkez6k:

1. A hozzéférési jogosultsag a nyilvantartasi rendszerekben téarolt adatok kozvetlen
lekérdezésére és/vagy a nyilvantartasi rendszerekbe torténd kozvetlen adattovabbitasra
terjedhet ki.
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visszavonasat irasban, az erre Kkialakitott jogosultsag igénylélap — Gtmutaté szerinti —
kitoltésével kéri meg a Hivataltdl.

3.1.2 A jérési hivatal vezetdje a jogosultsagigénylésben feltiinteti

a) az igényl6 szerv nevét és cimét;

b) az Ugyintézd természetes személyazonositd adatait (bels6 azonositoként a személyi
azonositéjat is);

c) az ugyintézd felhasznaldi azonositojat (jogosultsdg mddositasa és visszavonasa esetén);

d) az Ugyintéz6 SMART kartya szdmat (jogosultsdg mddositasa és visszavonas esetén);

e) az ugyintézo igenyelt hozzaféresi jogosultsagat (nyilvantartasi rendszerenként).

Az igényelt hozzaférési jogosultsag bedllitasanak tényér6l a Hivatal futarral vagy
elektronikus formaban visszajelzést kild. Az igényelt jogosultsag annak visszavonasaig
érvényes.
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3.2. A Hivatal a hozzéférési jogosultsagot — a felhasznaldi kértya és a felhasznaloi azonositd
megkuldésével — 5 munkanapon belll biztositja.

3.3.1% A hozzaférési jogosultsag visszavonésa esetén, a jarasi hivatal vezetSje a jogosultsag
igényld lapot — a kitoltési Utmutatd szerint kitdltve — visszakildi a Hivatalnak, mellékelve az
ugyintéz6tél bevont SMART Kartyat is.

3.4.2 A jarési hivatal vezet6je nyilvantartast vezet azokrdl az tigyintéz6krél, akik az eljarés
sorén jogosultak az egyes nyilvantartasi rendszerek adataihoz hozzaférni.

A jogosultsagi nyilvantartas tartalmazza:

a) a jogosult természetes személyazonosité adatait és felhasznaldi azonositojat, valamint a
felhasznalGi kartya atvételét igazolo alairdsat;

b) a hozzaférési jogosultsaggal érintett nyilvantartasi rendszer megnevezését, a hozzaférési
jogosultsagot, a hozzaférési jogosultsag kezd6 id6pontjat és id6tartamat, valamint a
hozzaférési jogosultsag modositasanak, visszavonasanak tényét es idépontjat.
megO0rizni.

4. A nyilvantartasi rendszerekhez valé jogosultsagok bedllitasaval egyidejlleg — a
biztonsagi rendszer elemeként — a Hivatal SMART Kkartyat biztosit.

4.1.2° A jogosult a kartyat — a kirendelés és az atiranyitas eseteit kivéve — nem viheti ki a
jarasi hivatalbdl, illetve az okmanyirodabdl, azt a munkaid6n kivil biztonsagos, jol elzarhato
és illetektelen személyek sz&méra hozzéferhetetlen helyen kell tarolnia. A kirendelés és
atiranyitas érdekében torténé kartyamozgasokat megfelel6éen dokumentalni sziikséges, illetve
ezen esetekben a biztonsagos tarolasrél ugyancsak gondoskodni sziikséges.

421 A jogosult a kartya hasznélatat mas személynek nem engedheti at, a kartya és a
nyilvantartasi rendszerek hasznalatat biztositd egyéb — felhasznaldi kézikonyv (alkalmazéi
utasitas) szerinti — azonositét (jelszo, PIN-kdd, felhasznal6i azonositd) mas személynek nem
hozhatja tudomésara. Ez aldl kivételt képeznek az okmanyiroda technikai eszkbzein és az
altala hasznalt halozaton keresztil a valasztasokkal Osszefliggésben vegzett adatkezelési
feladatok. Ezek ellatasa érdekében az erre — a jarasi hivatal vezetdje altal — kijelolt személyek
jogosultak a fenti azonositok megismerésére. Utobbi esetben a kartyahasznalat ideiglenes
atadasat jegyzOkonyvben kell rogziteni, és a valasztasi feladatok befejeztével a korabbi
azonositokat lehet6ség szerint rogton meg kell valtoztatni.

432 A jogosult a Kartya elvesztését, megrongalédasat, megsemmisiilését, a 4.2. pont
szerinti egyéb azonosito elfelejtését, illetéktelen birtokaba kerulését haladéktalanul kételes
bejelenteni a jarasi hivatal vezet6jének.

Az el6bbi tényekrdl, kortlményekrdl a jarési hivatal vezet6je haladéktalanul (pl. telefonon,
faxon, elektronikus formaban), de legkés6ébb a bekdvetkezés/felismerés napjat kovetd
munkanapon jegyz6konyv forméajaban — irdsban — koteles tajekoztatni a Hivatalt a sziikséges
intézkedések végrehajtasa érdekében.

A Hivatal a felhasznal6i kartya potlasat 5 munkanapon belil biztositja.

4.42 A jogosult a kartyat az 1. pont szerinti hozzaférési jogosultsag megsz(inésekor, illetve
Uj kartya kibocsatasa esetén koteles leadni a jarasi hivatal vezet6jének, aki az atvételt irashan
igazolja, és a 3.3. pontban foglaltak szerint jar el.

39/2013. (XI1. 30.) KIM rendelet a korményablakok személyi és technikai feltételeirél

3. Az okmanykiadassal kapcsolatos nyilvantartasi rendszerekhez valé hozzaférés
biztositasa
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3. § (1) A korményablak tgyintéz6 szdméra a korméanyablakbol elérhet6 okméanykiadassal
kapcsolatos nyilvantartasi rendszerekhez térténé hozzaférési jogosultsagot a Kdzigazgatasi és
Elektronikus Kdzszolgaltatasok Kozponti Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal) biztositja.

(2) A korményablak Ugyintézd nevének, anyja nevének, szlletési helyének és idejének,
valamint a munkavégzés helyének (a tovabbiakban: természetes személyazonosité adatok)
jogosultsagi nyilvantartasba vétele érdekében a jarédsi hivatal vezet6je a korményablak
ugyintéz6i munkakor betoltésekor — a nyilvantartasi rendszerekhez torténé hozzéaféerés
terjedelmének a megjeldlésével — a Hivatal altal rendszeresitett formanyomtatvanyon értesiti a
Hivatalt.

(3) A (2) bekezdés szerinti ertesitésben meg kell jeldlni

a) az igényl6 korményablak megnevezését és cimét,

b) a kormanyablak (igyintéz§ természetes személyazonositd adatait,

c) a korményablak Ugyintézé nyilvantartasi rendszerekhez torténd hozzaférésének az
igényelt terjedelmét nyilvantartasi rendszerenként.

(4) A korményablak Ugyintézd e jogviszonyanak vagy munkakorének megsz(inésérol,
valamint nyilvantartasi rendszerekhez tortén6é hozzaférés terjedelmének a megvaltozasardl a
jarasi hivatal vezet6je a Hivatal altal rendszeresitett formanyomtatvanyon haladéktalanul
értesiti a Hivatalt.

(5) A (4) bekezdés szerinti értesitésben meg kell jeldlni

a) a (3) bekezdés a) és b) pontja szerinti adatokat,

b) a korméanyablak (gyintéz6 felhasznalonevét és a nyilvantartasi rendszerekhez valo
hozzaférését biztosito kartya (a tovabbiakban: SMART kartya) szamat,

c) a kormaényablak (gyintéz6 a nyilvantartasi rendszerekhez torténé hozzéaférése
visszavonasa iranti igényt vagy a nyilvantartasi rendszerekhez torténd hozzaférés igényelt
terjedelmét.

(6) A korméanyablak (igyintéz6 e jogviszonyanak vagy munkakorének megsz(inésérél szolo
értesitést a jarasi hivatal vezet6je a korméanyablak ugyintéz6t6l bevont SMART Kartyaval
egyutt kuldi meg a Hivatal részére.

4. § (1) A Hivatal a 3. § szerinti értesités alapjan 5 munkanapon belil gondoskodik a
hozzaférés igényelt terjedelemben torténé biztositasarol vagy visszavonasardl és err6l — (j
korméanyablak Ugyintézé esetén a felhaszndlénév és a SMART kértya megkildésevel —
tajékoztatja a jarasi hivatal vezetdjét.

(2) A jarasi hivatal vezet6je nyilvantartast vezet azokrél a kormanyablak Ugyintéz6krél,
akik hozzaféréssel rendelkeznek a kormanyablakbdl elérhetd nyilvantartasi rendszerekhez. Az
e bekezdés szerinti nyilvantartas tartalmazza a kormanyablak tgyintézo:

a) természetes személyazonositd adatait,

b) felhasznaldi nevét,

¢) a SMART Kkartya szamat,

d) a felhasznaldi kartya atvételét igazolo alairasat,

e) hozzéaférési jogosultsagaval érintett nyilvantartasi rendszer megnevezéset, a nyilvantartasi

//////////

/////

/////

szamitott 5 évig kell kezelni.

5. § (1) A korményablak tgyintéz6 a SMART kartyat — a kirendelés és az atiranyitas eseteit
Kivéve — a jarasi hivatalbdl nem viheti ki, azt a munkaid6n kivil biztonsagos, jol elzarhat6 és
illetéktelen személyek szamara hozzaferhetetlen helyen kell tarolnia. A kirendelés és



atiranyitas érdekeben tortén6 kartyamozgasokat megfeleléen dokumentélni szlikséges, illetve
ezen esetekben a biztonsagos tarolasrol ugyancsak gondoskodni sziikséges.

(2) A kormanyablak Ugyintéz6 a SMART kartya hasznalatdt mas szemelynek nem
engedheti at, a kértya és a nyilvantartasi rendszerek hasznalatat biztositd adatokat mas
szemelynek nem hozhatja tudoméasara. Ez alol kivételt képeznek a kormanyablak technikai
eszkozein és az altala hasznélt halozaton keresztll a valasztasokkal dsszefliggésben végzett
adatkezelési feladatok. Ezek ellatdsa érdekében az erre — a jarasi hivatal vezet6je altal —
kijelolt személyek jogosultak a fenti azonositok megismerésére. Utdbbi esetben a
kartyahasznalat ideiglenes atadasat jegyz6konyvben kell rogziteni, és a valasztasi feladatok
befejeztével a korabbi azonositokat lehetdség szerint rogtén meg kell valtoztatni.

(3) A kormanyablak Ugyintéz6 a kartya elvesztését, megrongalodasat, megsemmistlését,
illetéktelen birtokaba kerulését haladéktalanul koteles bejelenteni a jarasi hivatal vezetjének.

(4) A (3) bekezdésben meghatarozott esetben a jarasi hivatal vezet6je haladéktalanul, de
legkés6bb a tudomésszerzes napjat kovetd munkanapon a Hivatal altal rendszeresitett
formanyomtatvanyon koteles tajékoztatni a Hivatalt a sziikséges intézkedések végrehajtasa
érdekében.

(5) A Hivatal a SMART Kartya pétlasat 5 munkanapon belil biztositja.
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utolsé kormaényablak Ugyintéz6i munkakorben toltétt munkanapjan, valamint 0 kértya
kibocsatasa esetén koteles leadni a jarasi hivatal vezet6jének, aki az atvételt irasban igazolja,
és a 3. § (6) bekezdése szerint jar el.

29/2014. (XI11. 31.) BM utasitas a Kozigazgatasi és Elektronikus Kdzszolgaltatdsok Kozponti
Hivatala Szervezeti és M(ikodési Szabéalyzatarol

2. flggelék

A Hivatal szervezeti egységeinek feladatai

3. A hatosagi elnokhelyettes iranyitasa ala tartozo szervezeti egységek

3.1. Személyi Nyilvantartasi és Igazgatasi Fdosztaly

d) A Személyi Nyilvantartasi és Igazgatasi F6osztaly egyéb feladatai korében:
3. gondoskodik a szakrendszeri jogosultsag-nyilvantartdsok adatkezel6i feladatainak
ellatasaral,

5. Az informatikai elnokhelyettes iranyitasa ala tartozo szervezeti egységek

5.1. Informatikai Uzemeltetési FGosztaly

bb) a jogosultsag-nyilvantartas vonatkozasaban:

1. részt vesz a Hivatal egységes jogosultsag-nyilvantartasi rendszerének kiépitésében,
karbantartasaban;

2. gondoskodik a jogosultsagkezelési feladatok informatikai vonatkozasu ellatasarol,
kialonGsen a jogosultsagok beallitasarol, visszavonasarol azon szakrendszerek esetében,
amelyek nem rendelkeznek kilon erre a célra szolgald fellilettel az érintett szaktertletek
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kiemelt felhasznél6i szdméra, valamint gondoskodik a felhasznalok azonositasat és
jogosultsagainak biztositasat segité informatikai eszk6zok kiadasarol, visszaveételérdl,
kezelésérdl,

3. az okmanyirodai feladatok ellatasahoz az okmanyiroddk miikodésének személyi és
technikai feltételeirdl sz6l6 58/1999. (XII. 30.) BM rendelet alapjan kezeli és nyilvantartja az
ugyintéz6k reszére személyre szOl6 tandsitvannyal ellatott chipkartyakat vagy ezeknek
megfeleld egyedi okmanyirodai, illetve kormanyablakos azonositokat;

4. miikodteti a jogosultsagkezel6 rendszereket, ennek korében ellatja a jogosultsdgok
beallitasaval (rogzités, modosités, torlés) kapcsolatos feladatokat;

5. kdzrem(kodik az NS.CP-hez rendszer-rendszer kapcsolat Utjan hozzafér6 szervezetek,
valamint az NS.CP-t és a CS SIS-t az NS.CP Portal feltleten keresztil eléré felhasznalok
jogosultsag-nyilvantartasanak vezetésével kapcsolatos feladatok ellatasaban;



3 A Webes iigysegéden keresztiil elérheté elektronikus iigyintézési
szolgaltatasok bévitése fejlesztéshez kapcsolodo
jogszabalyok

A) Tajékoztatas kérése a személyiadat- és lakcimnyilvantartasban nyilvantartott sajat adatokrol

2011. évi CXII. torvény az informaciods onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsaqrol

A személyes adatok kezelésének alapvetd adatvédelmi szabalyait az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban: Infotv.) hatarozza meg.

Az Infotv. lehetGséget biztosit az érintett adatalany szdmara, hogy tajékoztatast kérjen a
szemelyi adatai kezelésérdl az adatkezel6t6l, jelen esetben a KEKKH-t6l mint nyilvantart6
szervtol:

13. Az érintettek jogai és érvényesitésiik

14. § Az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél
a) t4jékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

15. § (1)? Az érintett kérelmére az adatkezel® tajékoztatést ad az érintett &ltala kezelt, illetve
az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok
forrasarol, az adatkezelés ceéljardl, jogalapjarol, id6tartamar6l, az adatfeldolgozd nevérél,
cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérél, tovabba — az érintett személyes
adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

(2) Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszer(iségének ellen6rzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt
személyes adatok tovabbitdsanak idépontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(3) A (2) bekezdés szerinti adatok adattovabbitési nyilvantartasban valé meg&rzésére
irdnyul6 — és ennek alapjan a tajékoztatasi — kotelezettség id6tartamat az adatkezelést el6ird
jogszabaly korlatozhatja. E Kkorlatozas korében személyes adatok esetében 6t évnél,
kilonleges adatok esetében pedig husz évnél révidebb id6tartam nem allapithaté meg.

(4)2 Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt,
legfeljebb azonban 30 napon belil, kdzértheté formaban, az érintett erre iranyulé kérelmére
irasban megadni a tajékoztatast.

(5) A (4) bekezdésben foglalt tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6é a folyo évben
azonos adatkorre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyujtott be.
Egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott
létrejott szerzOdés is rogzitheti. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az
adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

16. § (1) Az érintett tajékoztatasat az adatkezel6 csak a 9. § (1) bekezdésében, valamint a
19. 8-ban meghatérozott esetekben tagadhatja meg.
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Az adatkezelé megtagadhatja, korlatozhatja az érintett tajékoztatasat az alabbi esetekben:

Ha torvény, nemzetkdzi szerz6des vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusanak
rendelkezése alapjan az adatkezel6 személyes adatot akként vesz &t, hogy az
adattovabbité adatkezel§ az adattovabbitassal egyidejlleg jelzi a személyes adat
érintettjének az Infotv-ben biztositott ezirdnyd jogainak korlatozasat. Ebben az esetben
az érintett jogait a fenti korlatozas figyelembevételével kell biztositani.
Ha torvény az érintett ez iranyl jogait korlatozza

o az allam kulsé és belsd biztonsaga,
a honvédelem,
a nemzetbiztonsag,
a blncselekmények megel6zése vagy uldozése,
a blntetés-végrehajtas biztonsaga érdekében,
allami vagy onkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl,
az Europai Unio jelent6s gaz®  gi vagy pénzigyi érse dekbdl,

O O O O O O
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B) Egyéni vallalkozdi tevékenységhez kapcsolddo tgyintézés

2009. évi CXV. torvény az egyéni véallalkozorol és az egyéni céarél

Az egyéni vallalkozorol és az egyéni cégrdl szold 2009. évi CXV. térvény (a tovabbiakban:
Evtv.) az egyéni vallalkozoi tevékenység, valamint az egyéni vallalkozdk nyilvantartasanak
alapjogszabélya.

Az Evtv. hatalyba lépésével az egyéni vallalkozok lgyeinek intézésere vonatkozd szabalyok
jelent6sen megvaltoztak. Az Evtv. az uniés szolgaltatdsi iranyelv rendelkezéseire is
figyelemmel kerilt megalkotasra. Ennek alapjan a korabbi engedélyezési eljaras helyét egy
bejelentési eljaras vette at. Az egyéni vallalkozoi tevékenység végzésének jogszerliségét pedig
a megkezdést kovetéen - 30 napon belll lefolytatott - hatdsagi ellen6rzés keretén belil
ellendrzi a hatdsag.

Az, hogy a nyilvantartasba keriilés csupan bejelentéshez kotott, nem jelenti azt, hogy az
egyéni vallalkoz6 olyan tevékenységet is végezhet, amely vonatkozésaban nem rendelkezik a
jogszabalyokban el6irt feltételekkel.

Az Evtv. az irdnyelvvel ellentétben kizarolag Magyarorszdgon letelepedett vallalkozokra
vonatkozik, és nem érinti a kulfoldi székhely( véllalkozasok Magyarorszagra atnyulo
szolgéltatasait.

3.1.1 Egyeni vallalkozoi tevekenysegrol altalaban

Az egyéni véllalkozdi tevékenység a Magyarorszag teruletén termeészetes személy altal a
szolgéltatasi tevékenység megkezdésenek és folytatdsanak altalanos szabalyairdl sz6lé 2009.
évi LXXVI. torvény szerinti letelepedés keretében Uzletszer(i - rendszeresen, nyereseg- és
vagyonszerzés céljabdl, sajat gazdasdgi kockazatvallalas mellett folytatott - gazdasagi
tevékenység.

A torvény hatalya nem terjed ki a kovetkezé tevékenységekre:

1. a személyi jovedelemaddrdl sz6ld torvény szerinti mezOgazdasagi OstermelGi
tevékenysegre,

a szolgaltato allatorvosi tevékenységre,

az Ugyvédi tevékenységre,

az egyéni szabadalmi tgyvivoi tevékenységre,

a kozjegyz6i tevékenységre,

az 6nalld birdsagi végrehajtdi tevékenységre.

OOk wn

Ertelemszer(ien ezen tevékenységekkel kapcsolatos szabalyokat kiilén jogszabalyok
tartalmazzak.

Az Evtv. meghatarozza, hogy mely személyek lehetnek egyéni vallalkozok és melyek azon
kizaré okok melyeknek fennallasa esetén az egyéni vallalkozoi tevékenység nem kezdhetd
meg, illetve nem folytathato.

10


http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=125865.215575
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=125358.249067
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=125358.249067

3.1.2

3.1.3

=

4.

Egyeni vallalkozok az alabbi jogallassal rendelkezd szemeélyek lehetnek:

a magyar allampolgar,

az Eur6pai Unio tagallaméanak vagy az EurOpai Gazdasagi Térsegrdl szo6lo
megallapodasban részes mas allamnak az allampolgéra, tovabba az Eurdpai K6zosség
és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdaségi Térsegrdl szol6 megéallapodasban nem
részes mas allam kozott létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan a letelepedés
tekintetében az Eurdpai Gazdasagi Térsegrol sz6l6 megallapodésban részes més allam
allampolgaraival azonos jogallast elvezé személy,

a szabad mozgés és tartozkodas jogaval rendelkezd személyek beutazésardl és
tartdzkodasarol szAlo térvény hatéalya ala tartozo, az el6z6 pontban nem emlitett olyan
személy, aki a szabad mozgés és tartdzkodas jogat Magyarorszag teriiletén gyakorolja,
a harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasarol és tartozkodasardl szolé térvény
hatalya al4d tartoz6 bevandorolt vagy letelepedett jogallasi személy, a
keres6tevékenyseg folytatdsa céljabdl, csaladegyesités céljabol vagy tanulmanyi
celbdl kiadott tartozkodasi engedéllyel rendelkez6 személy, valamint a humanitarius
célbol kiadott tartdzkodasi engedéllyel rendelkezé befogadott és hontalan.

Nem lehetnek egyéni vallalkozok azon szemeélyek, akik vonatkozasaban
az alabbi kizard okok valamelyike fennall:

aki korlatozottan cselekvéképes vagy cselekvoképtelen,
akit a 2013. junius 30-ig hatalyban volt a Blntetd Torvénykonyvrol szold 1978. évi
IV. térvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV. térveny) alapjan

a. kozélet tisztasdga elleni (1978. évi IV. torvény XV. Fejezet VII. cim),

b. nemzetkodzi kdzélet tisztasaga elleni (1978. evi IV. torvény XV. Fejezet VIII.

cim),

c. gazdasagi (1978. évi IV. torvény XVII. Fejezet)

d. vagyon elleni (1978. évi IV. torvény XVIII. Fejezet) blincselekmény
miatt jogerdsen végrehajtando szabadsagvesztésre itéltek, amig az elitéléséhez fiz6d6
hatranyos jogkdvetkezmények aldl nem mentesiil,

akit a Buntetd6 Torvénykdnyvrél sz6l6 2012. évi C. térvény (a tovabbiakban: Btk.)
alapjan

korrupcids [Btk. XXVII. Fejezet],

vagyon elleni erGszakos (Btk. XXXV. Fejezet),

vagyon elleni (Btk. XXXVI. Fejezet),

szellemi tulajdonjog elleni (Btk. XXXVII. Fejezet),

pénz- és bélyegforgalom biztonsaga elleni (Btk. XXXVIII. Fejezet),

koltségvetest karositod (Btk. XXXIX. Fejezet),

pénzmosas (Btk. XL. Fejezet),

a gazdalkodas rendjét sértd (Btk. XLI. Fejezet),

a fogyasztok érdekeit és a gazdasagi verseny tisztasagat sérté (Btk. XLII.

Fejezet) vagy

j. a tiltott adatszerzés és az informécids rendszer elleni (Btk. XLIII. Fejezet)
blncselekmeény

miatt jogerdsen végrehajtando6 szabadsagvesztésre itéltek, amig az elitéléséhez

fiz6d6 hatranyos jogkdvetkezmények aldl nem mentesiil,

—SQ@ o oo oW

akit szandékos blincselekmény miatt joger6sen egy évet meghaladd, végrehajtandd
szabadsagvesztére itéltek, amig az eliteléséhez f(iz6d6 hatranyos jogkovetkezmények

11


http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=3356.237644
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=3356.237644
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=152383.283328

5.

3.1.4

1.

(o]

3.1.5

alél nem mentesdl,
aki egyéni cég tagja vagy gazdasagi tarsasag korlatlanul felel6s tagja.
Az egyéni vallalkozassal kapcsolatos Ugyek intézése
Egyéni véllalkozoi tevékenység megkezdésének bejelentése és nyilvantartasha vétele

(szemelyesen és elektronikusan)
Egyéni vallalkozoi tevékenység gyakorlasaval kapcsolatos adatvaltozas bejelentése

és nyilvantartasba vétele
(elektronikusan)
Egyéni vallalkozoi tevékenység szlinetelésének bejelentése és nyilvantartasba vétele
(elektronikusan)
Egyéni vallalkozoi tevékenység szinetelés utani folytatasanak bejelentése és
nyilvantartasba vetele
(elektronikusan)
Egyéni vallalkozoi tevékenység megszinésének bejelentése és nyilvantartasba
vetele,
(szemelyesen és elektronikusan)
Egyéni vallalkozoi tevékenység oOzvegy vagy orokos altal torténd folytatdsanak
bejelentése és nyilvantartasba vétele,
(személyesen)
Egyéni véllalkozdi tevékenység torvényes képvisel§ altal torténd folytatdsénak
bejelentése és nyilvantartasba vétele
(személyesen)
Egyéni vallalkozoi igazolvany kiallitasa (cseréje, pétlasa) iranti kérelem,
(személyesen és elektronikusan)

Hatdsagi bizonyitvany igénylése

(elektronikusan)

Az egyéni vallalkozok nyilvantartdsa

A KEKKH, mint nyilvantartast vezetd szerv az egyéni vallalkozok nyilvantartasi szammal
torténé azonositasa, illetve mas egyéni vallalkoz6tol valo megkulonboztetése céljabol, az
egyeni vallalkozok tevékenységenek atlathatobba tétele, a jogszabalyoknak megfelel6
mukaodés ellendrzése érdekeben az egyéni vallalkozok nyilvantartasaban rogziti:

a) az egyeni vallalkozo természetes személyazonositd adatait, lakcimét, allampolgarsagat,

b) az egyéni véallalkozdk nyilvantartasaba torténd felvétel napjat,

c) az egyéni vallalkozd fétevékenységét és tevékenységi koreit OVTJ kodokkal jelélve,

d) a székhely, a telephely (telephelyek) és a fioktelep (fidktelepek) cimet,
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e) szlikség szerint az egyéni vallalkozdi tevékenység szinetelésének tényét, kezdd- és
zarOnapjat,

f) az egyéni véllalkozé addszamat, annak hatalyos allapotat, az ad6szam alkalmazasanak
felfliggesztéset, torlesét, a felfliggesztés megsziintetését, valamint e hatérozatok
megsemmisitését, hatalyon kivil helyezéset, modositasat, kiegészitését vagy visszavonasat,
tovabba a hatarozat jogerdre emelkedéesenek napjat,

g) az egyéni véllalkozo statisztikai szamjelét és nyilvantartasi szamat,

h) ha az egyéni véllalkoz6 rendelkezik igazolvannyal, az igazolvany szamat, kiallitdsanak
helyét és Kkeltét, a kiallit6 hatésag megnevezesét, az igazolvany cseréje, potlasa
megtagadasanak tényét, az igazolvany visszavonasanak és ervenytelenségének tényét,

i) a torlés id6pontjat és okat,

J) ha az egyéni vallalkozé halala esetén a tevékenység folytatasara kerul sor az 6zvegy vagy
0rokos altal, akkor ennek tényet,

k) ha az egyeni vallalkoz6 gondnoksag ala helyezése esetén a tevékenyseg folytatasara kertdil
sora torvenyes kepvisel6 altal, agy ennek tényét és a torvényes képviseld adatait,

) elektronikus dokumentumtarként a bejelentéseket és az ezekhez kapcsolodo érteitéseket.

Az egyeéni vallalkozék nyilvantartdsa — sz(ik adatkor kivételével — kozhiteles hatdsagi
nyilvantartasnak mindsul.

3.1.6 Az egyeéni vallalkozo adatainak igazolasa

A Ket. 2009. oktdber 1-jével hatalyba 1ép6 mddositasa a hatésagi bizonyitvany kiallitasaval
Osszefuiggésben jelentés valtozasokat vezetett be, ugyanis az Ugyfélnek mar nem kell a
bizonyitvany  kidllitdsanak  szlikségességét  valdszin(sitenie, ebbdl kifolyolag a
bizonyitvanyban sem kell feltintetni, sem a kiallitas céljat, sem azt, hogy mely szerv
eljarasaban lehet azt felhasznalni.

Az egyéni véllalkoz6i nyilvantartdssal kapcsolatos jogszabalyok speciélis hat6sagi
bizonyitvanyrol nem rendelkeznek (mint pl. a blinlgyi nyilvantartds vonatkozasaban a
hatdsagi erkolcsi bizonyitvany).

A Ket. alapjan a hatdsagi nyilvantartasbol hatdsagi bizonyitvany kidllitaséra van lehet6ség,
valamely tény, allapot vagy egyéb adat igazolasara. A hat6sagi bizonyitvanyt a kérelem
el6terjesztését6l szamitott tiz napon belll kell kiadni, illetve az tgyfél altal benyujtott iratot
zaradékkal ellatni.

A hatosagi bizonyitvany kiallitasanak illetékvonzatara specidlis szabaly nem kerilt
megallapitasra, igy annak vonatkozéasaban az Itv-ben elGirt 3.000,- forint 6sszeg( &ltalanos
tételli eljarasi illetéket kell fizetni.

A www.kekkh.gov.hu oldalon ugyanakkor - az Evtv. rendelkezése alapjan - a nyilvantartast
vezetd szerv koteles az egyéni vallalkozdk meghatarozott adatait, az egyéni vallalkozéi
tevékenységre vald jogosultsdg megsziinése esetén annak iddpontjat — ha az egyéni cég
alapitasa miatt tortént, akkor ennek tényét — a nyilvantartasbol torolt egyéni vallalkozé csaladi
és uténevét, valamint nyilvantartasi szamat a torlés tényének feltiintetésével naprakészen,
barki szdmara dijmentesen megtekinthetéen, folyamatosan hozzaférhet6vé tenni.
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Ezen fellleten a lekérdezés harom adaton térténhet, melyek a kovetkez6ek:

e addszam,
e nyilvantartasi szam,
e igazolvanyszam.

3.1.7 Az egyéni vallalkozoi igazolvany

Az egyéni vallalkozdéi igazolvany sem a tevékenység megkezdésének, sem folytatdsdnak nem
feltétele.

Amennyiben az egyéni vallalkozoi tevékenységet folytaté személy vallalkozoi igazolvanyt
igényel, abban az esetben a véllalkozoi igazolvany igénylés kapcsan az illetékekrdl sz6lo
1990. évi XCIII. térvény mellékletének XVII. fejezetében (4 vdllalkozoi igazolvany és az
tizlet miikodési engedélyének illetéke) meghatarozott illetékeket kell megfizetnie:

A vallalkozéi igazolvany kiadasa iranti eljaras illetéke 10 000 forint. A vallalkozoi
igazolvanyban feltlintetett adatok valtozadsa miatti igazolvanycseréért — a maodositasok
szamara tekintet nélkul — 3000 forint illetéket kell fizetni. llletékmentes a modositas, ha arra a
vallalkoz6i igazolvanyban feltiintetett helységnév, utcanév, hazszam allami vagy
onkormanyzati dontés alapjan térténd megvaltoztatasa miatt kertl sor. A megrongalédott,
megsemmisilt, elveszett vallalkozoi igazolvany poétlésa iranti eljaréas illetéke 5000 forint.
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Az adatok adattovabbitasi nyilvantartasban vald megdrzésére iranyuld - és ennek alapjan a
tajékoztatasi - kotelezettség idGtartama 5 év.

A Nyilvantartd szerv a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belil, kdzérthetd formaban, az érintett erre irAnyuld kérelmeére irashan
koteles megadni a tajékoztatast.

A t4jékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan
tajékoztatasi kérelmet a Nyilvantartdhoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités
allapithaté meg. A koltségtérités mértéket a felek kozott létrejott szerzédes is rogzitheti. A
mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy
a tjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett tajékoztatasat az adatkezel6 csak kivételes esetben korlatozhatja vagy tagadhatja
meg.

3.1.9 515/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet a kormanyablakokrol

A korméanyablakokrol sz6l6 515/2013. (XII. 30.) Korm. rendelet) szdmos feladatot delegél a
korményablakokra az egyéni vallalkoz6i tevékenységgel dsszefliggésben.

A korméanyablakok hataskdrikbe utalt feladatokat orszagos illetékességgel latjak el.

A kormanyablakban intézhet6 egyes lgyek kulénb6zd tipusokba sorolodnak az alabbiak
szerint:

1. A korményablakban azonnal intézhet6 ligyek:
a. Egyéni vallalkozo6i igazolvany leadésa (szlnetelés, adatvaltozas, megszlinés
miatt).
Ezen ligyekben a korméanyablak a Hatdsag helyett jar el azonnali tigyintézési lehet6ség
mellett. Az lgy akkor tekinthet6 azonnal intézhetének, ha az ugyfél az azonnali
elintézéshez szilkséges valamennyi jogszabalyi feltételt a kérelem benydjtasakor
biztositja.

2. A korményablak sajat hataskorében intézhetd ugyek:
a. Egyéni véllalkozdi igazolvany kiallitasa iranti kérelem,
b. Egyéni vallalkozoi igazolvany cseréje iranti kérelem,
c. Egyéni véllalkozdi igazolvany potlésa iranti kérelem,
d. Egyeni vallalkozdi tevékenység gyakorlasaval kapcsolatos adatvaltozas
bejelentése és nyilvantartasba vétele,
e. Egyeni vallalkoz6i tevékenység megkezdésének bejelentése és nyilvantartasba

vétele,

f. Egyeni vallalkozoi tevékenység sziinetelésének bejelentése és nyilvantartasbha
vetele,

g. Egyéni vallalkozoi tevékenység megsziinésének bejelentése es nyilvantartasba
vetele,

h. Egyeni vallalkozoi tevékenység szunetelés utani folytatasanak bejelentése és
nyilvantartasba vétele,

i. Egyéni vallalkozoi tevékenység 6zvegy vagy 6rokos altal tortend folytatasanak
bejelentése és nyilvantartasba vétele,
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j. Egyeni véllalkozoi tevekenység torvenyes képviseld altal torténd folytatdsanak
bejelentése és nyilvantartasba vétele.

Ezen ligyekben is f6szabalyként a Hatdsag helyett jar el a kormanyablak (tehat hatés-
és feladatkdre megegyezik a Hatdsagéval) azzal, hogy ezen lgyeket nem azonnal,
hanem az arra nyitvadllé hataridé alatt kell elintéznie.

Az Ewvtv. értelmében d., f., h. pontban foglaltak bejelentése csak elektronikusan
torténhet.

. A korményablakban tovabbitas céljabol el6terjesztheté beadvanyok:
a. Hatosagi bizonyitvany kiallitasa iranti kérelem az egyéni vallalkozok
nyilvantartasabol.

Ezen (gyek tekintetében a kérelem a kormanyablaknal el6terjszthetd, melyet a
korményablak legkés6bb 1 munkanapon belil koteles tovabbitani — elsésorban
elektronikus Uton — a Nyilvantartonak. A kormanyablak e tintetben Un. k6zremiik6d6
hatésagnak mindsl.

Ha a hatdséagi bizonyitvany iranti kérelem hianyos, akkor a kormanyablak errél az
ugyfelet koteles tajékoztatni és amennyiben lehetséges biztositja az azonnali
hianypotlast. Az gyfél erre iranyuld kérelemére a hianypotlas teljesitésétol
fuggetlenul koteles a Nyilvantarténak megkdldeni.

Az ugyfel az eljaras illetékét a kormanyablaknal is jogosult megfizetni.

Az Ugyfél a hianypdtlast mind a kormanyablaknal, mind a Nyilvantartonal teljesitheti,
még abban az esetben is, ha azt a Nyilvantarté bocsatotta ki. Ez nem vonatkozik azon
esetkorre, mikor a kérelem kdzvetlenil a Nyilvantartonal kerdlt benyujtasra.

. A technikai feltételek megléte esetén tajekoztatds nyujtdsa az egyéni vallalkozast
alapitani kivano természetes személyeknek és az egyéni vallalkozoknak az egyéni
vallalkozéas miikodési szabalyairdl, képesitéshez kotott gazdasagi tevékenység eseten a
jogszabalyokban meghatarozott képesitési kovetelményekrdl, bejelentéshez vagy
hatdsagi engedélyhez kotott gazdasdgi tevékenység esetén - ide nem értve az
onkormanyzati rendeletet - a sziikséges bejelentésekrél, hatésagi engedélyekrdl és az
engedélyezd, tovabba bejelentést fogadd hatdsagok elérhet6ségérdl, informatikai
segitség nyujtasa, tovabba egyéni vallalkozdi tevékenység elektronikus bejelentéséhez,
az adatvaltozasok elektronikus bejelentésehez, az egyéni vallalkozdi tevékenység
szlinetelésének, szlinetelés utani folytatdsanak, valamint megsz(inésének elektronikus
bejelentéséhez.
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4 Az okmanyirodai  szakrendszerek  oktatokornyezetének
aktualizalasa

s

29/2012. (lll. 7.) Korm. rendelet a kdzszolgalati tisztvisel6k képesitési elGirdsairdl

1. melléklet a 29/2012. (111. 7.) Korm. rendelethez16

A fovarosi és megyei kormanyhivatalnal, valamint a helyi 6nkormanyzat képviselo-
testiilete hivatalaban az egyes feladatkorokhoz meghatarozott végzettségek és
szakképzettségek, illetve szakiranyu szakképesitések

14. Hatdsagi feladatkor

Az 1. besorolasi osztalyban:

Fels6oktatdsban  szerzett  kdzszolgalati, gazdasagtudoméanyi, természettudomanyi,
bolcsészettudomanyi, tarsadalomtudomanyi, hittudomanyi, jogi, mlszaki szakképzettseg;
vagy fels6oktatashan szerzett szakképzettseg és informatikai, Ugyviteli, kdzgazdaségi,
kdzszolgalati, jogi szakképesités, vagy kormanyablak tigyintezdi szakképesités.

A 11. besorolasi osztalyban:

Kodzgazdasagi, kozszolgalati rendészeti, milszaki kodzépiskolai végzettség; vagy
kozépiskolai végzettség és informatikai, Ugyviteli, kodzgazdasagi, Uzleti, kdzszolgalati
szakmacsoportba tartozé szakképesités, vagy kormanyablak tigyintéz6i szakképesités.

28. Ugyfélszolgalati feladatkor

Az |. besorolasi osztalyban:

Fels6oktatasban szerzett kdzszolgélati, jogi szakképzettség; vagy felsGoktatasban szerzett
szakképzettség és kormanyablak tgyintéz6 vizsga.

A 11. besorolasi osztalyban:

Kozszolgalati kozépiskolai végzettség; vagy kozépiskolai végzettség és korméanyablak
ugyintézo vizsga.

3. melléklet a 29/2012. (111. 7.) Korm. rendelethez

Az allamigazgatasi szerveknél egyes feladatkorokhoz meghatarozott végzettségek és
szakképzettségek, illetve szakiranyu szakképesitések

83. Személyiadat, lakcim-, kozlekedési, biintgyi nyilvantartdsi és adatszolgaltatasi
feladatkor

Az |. besorolasi osztalyban:

jogasz szakképzettseg; allamigazgatasi és szocialis igazgatdsi vagy rendészeti
felsGoktatasban szerzett szakképzettség; egyetemi vagy foOiskolai szint(i végzettség és
nyilvantartasi és okmanyugyintéz6 vagy szamitastechnikai szakképesités.

A 11. besorolasi osztalyban:
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kdzépiskolai végzettség és kdzgazdasagi szakképesités vagy kozépiskolai végzettség és az
OKJ szerint: szamitastechnikai vagy nyilvantartasi és okmanylgyintézé szakképesités;
kozépiskolai végzettség és anyakdnyvi szakvizsga.

103.2% Okmanyiigyi szakfeliigyeleti és koordinaciés feladatkor

Az 1. besorolési osztalyban:

jogész szakképzettség; allamigazgatasi és szocidlis igazgatdsi vagy rendészeti
felsGoktatdsban szerzett szakképzettség; egyetemi vagy foOiskolai szintli végzettség és
ugyvitelszervezd,  rendszerszervezd,  nyilvantartdsi és  okmanyugyintéz6  vagy
szadmitastechnikai szakképesités.

128. Utlevélkérelem hatdsagi feladatkor

Az 1. besorolasi osztalyban:

jogasz szakképzettség; allamigazgatasi és szociadlis igazgatdsi vagy rendészeti
fels6oktatasban szerzett szakképzettség; egyetemi vagy féiskolai szint(i végzettség és
nyilvantartasi és okmanytiigyintézé szakképesités.

A 1. besorolasi osztalyban:

kdzépiskolai végzettség és kdzgazdasagi szakképesités vagy kozépiskolai végzettség és az
OKJ szerint: nyilvantartasi és okmanyigyintézé vagy szamitéstechnikai szakképesites.

148/2012. (VII. 6.) Korm. rendelet a Kormanyablakkal 6sszefliggd feladatokat ellatd
személyek kivalasztasanak és képzésének szabalyairodl

2. Ertelmezé rendelkezések

2. § E rendelet alkalmazasaban

2. Ugyfélszolgalati munkakdrben foglalkoztatott: az a kodzszolgélati tisztviseld, akit a
munkakori leirasa alapjan részben vagy egészben a kdzszolgalati tisztvisel6k képesitési
elGirdsairol sz6l6 29/2012. (111. 7.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Kkr.) 1. melléklet I. pont
1. alpontja szerinti belligyi igazgatasi feladatokon belul okmanyirodai igazgatasi kiemelt
munkakorben, 2. melléklet 1. pont 20. alpontja szerinti integralt Ugyfélszolgalati
feladatkorben, vagy 3. melléklet 129. alpontja szerinti Ugyfélszolgalati feladatkorben
foglalkoztatnak,

8. Képzés
11. §

(4Y2 A jelentkez6k munkaba illesztd képzésként a kormanyablaknal végzett (igyintéz6i
tevékenység ellatasdhoz sziikséges informatikai ismeretek megszerzésére iranyulé képzésen
vesznek reszt. A munkaba illeszté képzés elvégzése nem feltétele az (1) bekezdes szerinti
képesites megszerzesenek, de a munkakor betoltéséhez sziikséges feltétel.
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273/2012. (IX. 28.) Korm. rendelet a kdzszolgalati tisztvisel6k tovabbképzésérol

39/2013. (XIl. 30.) KIM rendelet a kormanyablakok személyi és technikai feltételeirdl

1. A kormanyablakok miikodésének személyi feltételei

1. § (1) A fdvarosi és megyei kormanyhivatal (a tovabbiakban: kormanyhivatal) jarasi
(f6évérosi kerlleti) hivatalai (a tovabbiakban: jarasi hivatal) integrélt gyfélszolgélatan (a
tovabbiakban: kormanyablak) a jogszabalyok altal meghatarozott feladatok ellatasahoz
igazodo létszamu, de legaldbb az tgyfélfogadast végzé munkahelyek szamanak megfeleld, a
Kormanyablakkal 0sszefiggé feladatokat ellatdé személyek kivalasztasanak és képzésének
szabélyair6l sz6l6 korméanyrendelet szerint kivalasztott és képzett kormanytisztvisel6t (a
tovabbiakban: korményablak tigyintéz6) kell foglalkoztatni.

(2) Amennyiben egy kormanyablaknal az (1) bekezdésben el6irt feltételek a kormanyablak
szemeélyi allomanyaval barmely okbol ideiglenesen nem biztosithatéak, a jarasi hivatal
vezetOje koteles a sziikséges létszam biztositasardl gondoskodni.
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5 Kiegészito POS termindlok beszerzése fejlesztéshez kapcsolodo
jogszabalyok

58/1999. (XIl. 30.) BM rendelet az okméanyirodak miikodésének személyi és technikai
feltételeir6l

2. szamu melléklet az 58/1999. (XI1. 30.) BM rendelethez?®°

Az okmanyirodak iizemeltetéséhez biztositott eszkozok

Biztonsagi rendszer elem
SMART kartyaolvaso
Laminaldgeép

Barkodolvaso

Asztali UV lampa, POS-terminal

3. szaml melléklet az 58/1999. (XI11. 30.) BM rendelethez®®

POS-terminal hasznalatanak altalanos szabalyai

1. E melléklet alkalmazasaban:

a)®* Elfogad6hely: a jéarasi hivatal részeként mikodtetett okmanyirodak, illetve azok
kirendeltségei, valamint a Kzponti Okmanyiroda és kirendeltségei, amelyek POS-terminallal
felszereltek,

b) Szolgaltatd: azon - koOzbeszerzési eljaras keretében kozpontilag kivalasztott —
hitelintézet, amely az elfogadohelyeken fizet6kartya-elfogado szolgaltatast nyuit,

c) Fizet6kartya: az a 86x54mm nagysagu, mdanyaglap formatumu, nemzetkozi és belfoldi
kibocsatasu készpénz-helyettesitd fizetéeszkoz, amely az elfogaddhelyen felmerild fizetési
kotelezettségek teljesitésére szolgal,

d) Logo: olyan jogszer(ien hasznalt embléma, amely — a kértyan feltlintetett, az egyes
nemzetkdzi kartyaszervezetek vagy a szolgaltato altal kifejlesztett és kinalt szolgaltatasok
egyedi jeleként — egyértelmden utal a fizet6kartya elfogadasanak helyére,

e) POS-terminal (point of sale): a pénztarba épitett vagy kilonallé elektronikus berendezés,
amely a kértyatranzakcio helyén a készpénz nélkiili forgalom lebonyolitasanak eszkoze.

f) POS Végfelhasznal6i Nyilatkozat: az az adatlap, amely az elfogadonak a szerz6déskotés
és elszdmolas szempontjabol legfontosabb adatait tartalmazza.

g) POS Kézikdnyv: a szolgaltatd altal papiralapon, illetve elektronikus formaban elGallitott
és az elfogadohelyek rendelkezésére bocsatott tajékoztatd anyag, amely a fizet6kartya-
elfogadas technikai és tzleti folyamatait szabalyozza,

h)® Elfogadé: az okmanyirodat miikodtetd jarasi hivatal vezetdje, valamint a Kozponti
Okmanyiroda vezet6je, amely a szolgaltatd részére POS Végfelhasznaldi Nyilatkozatot tesz
igazgatasi szolgaltatasi dijak és illetékek ellenértékének a szolgaltatd elfogadasi korébe
tartozo fizet6kartyakkal torténd kiegyenlitése céljabol.

2. Az elfogaddhelyeken fizet6kartya-elfogadd szolgaltatas nyujtdsara — a Hivatal altal
jévahagyott dokumentacioban foglaltak betartasa mellett — Kkizarélag a kdzpontilag
kozbeszerzési eljarés kereteben kivalasztott hitelintézet jogosult. A szolgaltatdo személyet a
Hivatal koteles az internetes honlapjan és a kormanyzati portalon, valamint az EFER
rendszert mdkodtetd szervezetnél kdzzétenni.
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3. A POS-terminalok hasznalatara vonatkoz6 — a Hivatal altal el6zetesen véleményezett és
jévahagyott — POS Veégfelhasznaldi Nyilatkozatot a szolgaltatd részére az elfogadohelyek
egyedileg teszik meg. A nyilatkozattételt megel6z6en a szolgaltatd az elfogadohelyeken
kihelyezett POS-terminal mdkddtetésere nem jogosult, fizetékartya-elfogadd szolgaltatas a
POS Végfelhasznaldi Nyilatkozat megkdtéséig nem nydjthato.

4. A POS-terminalok hasznélataval kapcsolatos részletes technikai el6irasokat a Hivatal
bocsatja ki, illetve hagyja jova. Ezen dokumentumokban foglaltak betartasa az elfogadd,
valamint az elfogadohelyi fizet6kartya-elfogado szolgaltatas soran a szolgaltatas nyujtasaban
részt vevd személyek, szervezetek szdmaéra kotelezd.

A POS-terminalok hasznélataval, fizet6kartya-elfogadd szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos
el6irasokat tartalmaznak:

a) a Hivatal altal kiadott dokumentumok, Kkilondsen a POS-terminal kezelésével
kapcsolatos technikai szabalyokat tartalmazd, valamint az egyes dijak, illetékek bankkartyaval
tortén6é megfizetésére vonatkozO, a Hivatal altal kibocsatott felhasznaloi segédletek és
maédszertani Utmutatok,

b) a Szolgaltaté altal a Hivatal rendelkezésére bocsatott, a Hivatal altal jovahagyott POS
Kézikonyv.

5. A POS-terminalok hasznalataval kapcsolatos el6irasok be nem tartasa altal okozott karért
az elfogado anyagi felel6sséggel tartozik.

6. Az elfogadohelyeken minden olyan tipusu fizet6kartyat el kell fogadni, melyek korét a
Hivatal a szolgéltatoval egylttesen meghatarozta. Az elfogadhatd kartyak korét a Hivatal az
internetes honlapjan és a korméanyzati portalon, valamint az EFER rendszerben teszi kdzzé.

A szolgaltatd altal az elfogaddhelyek rendelkezésére bocsatott, a fizet6kartya-elfogadoi
szolgaltatds logdit, matricait az elfogadohelynek felt(ind, a kartyabirtokosok altal jol lathat6
maodon kell elhelyezni, kilonos tekintettel arra az esetre, ha a kartyaval torténd fizetés nem
minden munkaallomésnal biztositott.

39/2013. (XIl. 30.) KIM rendelet a kormanyablakok személyi és technikai feltételeirdl

4. Az okmanykiadashoz biztositott tovabbi technikai feltételek

8. § (1)1 A Hivatal biztositja az okmanykiadasi feladatot ellato, a szabalyozott elektronikus
Ugyintézési szolgaltatasokrol és az allam altal kotelez6en nyujtott szolgaltatasokrol szo6ld
korméanyrendelet szerinti elektronikus fizetési és elszamolasi rendszerhez (a tovabbiakban:
EFER) csatlakozott korméanyablakban az okmanykiadasi feladatokhoz kapcsol6do
kartyatranzakcio lebonyolitdsahoz sziikséges elektronikus berendezést (a tovabbiakban: POS
terminal).

(2) A POS terminal okménykiadashoz kapcsol6dd hasznalatdnak szabalyait a Hivatal altal
jovahagyott kiilon szabalyzatban kell régziteni.

1. melléklet a 39/2013. (XI1. 30.) KIM rendelethez

A kormanyablakok altalanos miikodéséhez biztositott eszkozok

4. A kormanyablak irodéara:

i)11 bankkartyas fizetést lehet6vé tevd POS terminal és PIN-pad az okmanykiadassal
Osszefligg6 feladatokat vegzé munkahelyek legalabb 90%-anal, és legaldbb egy
okmanykiadashoz nem kapcsolodo tgyfélkiszolgalast végzé munkahelyen.
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6 Hordozhato multifunkcios biometrikus adat-felvételez6 eszk6zok
beszerzéséhez kapcsolodo jogszabadlyok

39/2013. (XIl. 30.) KIM rendelet a kormanyablakok személyi és technikai feltételeir6l

4. melléklet a 39/2013. (XI1. 30.) KIM rendelethez®®

A telepiilési iigysegédek részére biztositott eszkozok és szolgaltatasok

1. Telepilési tigysegédenkent

a) 1 darab hordozhat6 szamitogép [legalabb 14”-os képernyd, hordozhatdsagot lehet6vé
tevd suly, Windows (7 vagy késdébbi verzid) vagy Linux operacios rendszer, Ethernet és wifi
haldzati kapcsolat képesség]
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